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Cappixaj:

Ae6aTa: NMo3uumnja My3seja y pa3Bojy KyaTypHoOr TypuamMma, 15. Hosembap 2002,
3aBoA 3a npoyyaBatbe KyNTypHOr pa3BuTKa

JoBo AHhuh, aunn.Typuamonor, lo3vyuja my3seja y pa3Bojy Ky/ATypHOI Typu3Ma
Hepna JespemoBuh, HapoaHu My3ej y beorpaay, Crparervja v acrnekTu ripeseHrauyuje
KYyNTypHe balutnHe

CemmHap, 6-9. mapt 2003 Jown MunaHoBal
[ou ap. BecHa hykuh OojuynHoBuh, 3awto nybamka He nage y myseje?
EBanyauunja cemmuHapa

CemuHap , 8-10. maj 2003., beorpapg

JejaH BecenunHos, Typuctuyka opraHusaunja beorpaga, KyarypHa rmoHyaa beorpajga y
MPOMOTUBHUM aKTUBHOCTUMAa TypucTtudke opraHulauyuje beorpasga

Mp Pagomup CtojaHoBuh, 3Hauaj KyATypHOr Typu3Ma 3a Besimke rpagose (ca
nocebHum ocBpTOM Ha beorpas)

Adou. ap AvBHa BykcaHosuh, Meaguju n rpaACcku MapKeTuHr y yHKUUju pa3Boja
KynTypHor Typu3ma, (Pesnme)

EBanyaumja ceMmHapa



Ae6aTa: No3nunja Mmyseja y pa3Bojy KyATYpHOr Typusma
15. HoBembap 2002

3aBo/ 3a Npoy4yaBare Ky/ATypHOr pa3BuUTKa

Mosnuuja Mmyseja y pa3Bojy KyATypHOr Tfypmsma

JoBo AHhunh, aunn.Typusamonor

Y cyboTy 2. HoBeMbpa oapxaHa je no Tpehu nyT “Hoh oTBOpHUX My3eja” TOKOM Koje je
36 My3eja 6uno oTBopeHO 3a noceTy oA 19 catm go 02 nocne noHohu, y3 6oraT u
3aHUM/BUB Nporpam.

CneumnjanHo 3a oBy npunmnky y HapogHoMm My3ejy 610 je oTBOpeH Kapaoke 6ap, y
NcTopunjckoM My3ejy CcTe MOrnn ga npasuTte gurutanHe goTtorpaduje y ctuay ctapux
MajcTopa a Ta4yHo y noHoh oapxaH je 6an nog mackama. Y MNo30puLLIHOM My3ejy CcTe
MO Aa y3meTe 6ecnnaTHe YyacoBe neBarba WAW WTamMnate unerasHe HoBuHe. MowTo
ce CBe gewasano y AMcTepaamy, HaXkanocT, HUCaM HU ja NMpMCyCTBOBAO OBUM AMBHUM
poraharbuma .

Y ApXxeonolwKoM My3ejy ussoheHun cy putyanm us ctapor Ermnta n aHTuuke gpame, y
My3ejy AHe OpaHK YnTaH je TOKOM yutase Hohu [JHeBHUK AHe DpaHK, y JeBpejcKoM
My3ejy, rae je ynpaBo y TOKy u3anoxba cnnka Mapka LWarana, y3 jeBpejcky My3uky
MyLKapun n xxeHe obydeHe y pybalwke n pycky oaehy y ctuny Pycuje 20.rogmHa
cepsupanu cy 6opwuy. N3 nogpyma y Mysejy eHepreTuke TadHo y noHoh BaheH je
crieumjanHo ocBeT/beH PpaHKeHWTajHOB KoBYer.

Jow TpunageceTak CAMYHMX NporpamMa NpUBYK/U CY, OCUM CTaHOBHMKa AMcTepaama,
Benmku 6poj Typucta Koju cy, UCTUHA, He caMo 360r Tora, o4syunnun aa osae nposeay
BUKeHA. J1ako je TakBe nporpame HanpasuTtu y XonaHamjn, 6oratoj 3am/bn C 4yrom
KYNTypHOM Tpaguumjom, noMmmucnmhe MHOrM, anm y oBe NporpaMe Huje yoXeH Hu
rynfaeH Ap>XaBHOI HOBLA, CBe je y NOTNyHOCTU peann3oBaHo y3 noMoh crnoH3opa.
lNMopecke onakwunue 3a OHe KOju ynaxy y KynTypy Tako Cy CTUMYJIAaTUBHE Aa ce
CMOH30pW NPOCTO YTPKYjy Aa duHaHCcupajy nporpame n3 ose obnactu.

Mmajy nn Kyntypa n TypmsaM WaHce 1 nojeagnHadyHo 1 3ajegHo y jeaHoj oBako
CMpOMaLLHOj 3eM/bUu unje je Hajsehe 6oraTcTBO M3rneaa ucTtopuja, Koje nMamo
HanpeTek, U Ynje CTaHOBHUKE n3rnena v gasbe npatu knersa “[aborga xnueeo y
3aHMM/bUBO Bpeme”.

Y BpeMeHy ocBewhuBarba 1 CyodaBaka C nocneavuaMa Haampyhe rnobanusauunje m
TPXMLWTa KOje AOHOCUM HEMUNOCPAHE 3akoHe npoduTa, Hamehy HaM ce M HOBM 3agaum
M oTBapajy HOBM noyeum.

[a 3a Hac Huje cBe n3ryb/beHo CUrypaH je 3Hak 1M TO LITO CMO OBAE OKYM/bEHU Ha
MMOHMPCKOM 3a4aTKy Aa 3ajeAHUYKn npunpemmMmo gobap OCHOB 3@ HU3 CEMUHApa Koju
nMmajy 3a uusb Aa eaykyjy jeaaH 6poj sbyan u3s KynType u TypusMma 3a HOBe
MHTEpAMCUMNIIMHAPpHE, NapTHepPCKe ogHoce KojuMma he, Hagamo ce, cTBapaTn HoBe
KBanuTeTHE nporpamMe 3a HoBe reHepauuje nybnmke n nocetnnaua .



Y “OcHoBaMa 3a Ayropo4Hy cTpaTernjy passoja TypmM3Ma M HEroBor njacMaHa Ha
AoMaheM n MHOCTpaHOM TpXUWTY", KOjy je Bnaga Penybnuke Cpbuje ycsojuna jaHypa
1999. roanHe, Kao jegaH o4 BMAoBa TypusMa NnoMmme ce U Typusam Be3aH 3a
Tako3BaHa nocebHa MHTepecoBawa, U3Mehy ocTanor MHTepecoBara 3a KynTypy,
apXxeonorujy, YMeTHoOCT, apxXuUTeKTypy, cnopT, xobuje uta. KynTypHu Typusam y 0BOj
cTpaTernju Huje NnoMeHyT NonMMeHn4yHo. [la nn ce ctora Tpeba pagosaTu WTO OBa
cTpaTtermja , nako je tagawre MUHUCTAapCTBO HayKe U TeEXHOJI0rnje rnpoBesio Tpu
roAnHe Ha HeHOj u3paam, suwe Huje aobpa m WTO MOpamMo Aa NpaBuUMO HOBY. Mu,
Aakne , TpeHyTHO HeEMaMo AYropo4vHy cTpaTerujy passoja TypuM3ma, a HeMaMo HU
AOBOJbHO HOBL@ Aa HaM je ypaje CTpaHu eKCrnepTn, Kako ce NnpBo6UTHO niaHmpano.

Moxpaa he oBa aebata u ceMnHapu Koju he ycneamt aatu AONPUHOC NOKpPETaky
MHMUMjATMBE Aa Ce KYNTYPHOM TypM3My MOCBETU Ay>XKHa naxma y 6yayhoj ctpaterunjm
Kojy he paauTn Hawu ekcnepTu.

Hawwn cyceam XpeaTtu y nponehe 2000. rognHe KpeHynn cy C n3paaoM HaupTa
CrpaTteruje pa3soja XpBaTcke y 21. BeKy a Yy OKBMPY Tora v pasBoja KyJTypHOr
Typusma. 1 Mm hemo TOKOM 0BMX CEMMHApa UMaTU NPUINKY Aa vyjeMo ABoje /byau un3
XpBaTCKe KOju Cy, YUNHU MU Ce, KOpaK UCnpes Hac, a KOju Cy CNpeMHU Aa C HaMa
nogene csoja nckycea. To cy npodecop Tomucnas LWona, jeaaH je oa soaehux
XepuTonora, aytop HegaBHO M Koj Hac objaBrbeHe Krbure “MapKeTuHr y My3sejuma”,
KOjy CBMMa Tonno npenopy4yjeMm, n laHnena AHrenuHa JennHumh ns NHCTUTyTa 3a
MehyHapoaHy capaaky, ayTop HaupTta CTpaTtermje passoja KynTypHOr Typusma y
XpBaTckoj 3aBpwieHor y mapty 2002.roauHe.

3alTo NOMUHEMO HKNX? PaT M CaHKLUMje 3a Hac Cy YecCcTo onpasiake 3a y4YManocT y
KOjoj ce npeayro HasasMMo, a eBO HeEKOra Ko je Ty, y HenocpefHoj 6an3nHu, Ko je
Takohe uMao paT 1 KO HMje HuwTa 6oraTnjn a unak ce NOKpPeHyo U3 nertapruje.

[a cBe MoOXe aa v3rnega v gpyradunje norephyje n HegaBHO oTBapame nsnoxbe
“He(mor)he, ymeTHOCT Hagpeanm3sMa” y My3ejy npuMereHe yMeTHOCTU y Beorpaay y
TPUHaeCT MMHyTa npe noHohu. [la N1 n 3aTo WTOo je usnoxba noceeheHa
HagpeanucTuma, Tek oBO npeTrnoHohHO HeyobuuyajeHo oTBapawe NMpuUBYKIIO je BeoMa
MHOro nocetmnaua v 1o, Kako npuMmehyjy sbyam n3s myseja, Heku “HoBu ceeT”. [la nu je
TO mopgen?

Ha kpajy umtupahy HeKonmnko pevyeHuua u3 nomeHyTte LLUonnHe kibure:

“...Y rno6anHoj kynTypu Koja Hamehe naean HenpecTaHor NpoBoAa My3eju uMajy Texwu
3apaTaK Hero nkaa. Mysejun cy o4 AUCKpeTHe, 3HAaHCTBEHE YCTaHOBE MOCTasu
KOMMNeTUTUBHE opraHm3aumje. To HaTjeuare 3axTujeBa HOBO NMPOMULLIbabe My3ejcKor
nocnawa, ApyKyunje CTpyyrake, HOBY TEXHOJI0rMjy 1 HoBe npocTtope. Cee To nak
3Ha4yun noTpeby 3a BMLWE HOBLA, @ TO ONET noApasyMmjeBa HOBe NapTHepe , HOBe
MoOryhHOCTM U — HOBE OnacHoOCTK.”

BepyjeM na he v oBa aebata u ceMmmHapu koju he 6uTtn ogp>xxaHn Ha nponehe AOHETH
NoTBpAY Aa CYy KynTypa, a OHAa U My3eju y OKBUPY He, Y TYPU3My MpoHaLLIn rnpaBor
napTHepa.



CTPATEIrnJA N ACNEKTU NPE3EHTALUMIE KYJITYPHE BALUTUHE

Hepa JeBpemoBuh
HapoaHun mysej y beorpagy

CaBpeMeHn TOKOBW ApPYLUITBEHOr pa3Boja pednekTyjy ce um Ha MHCTUTyuuje KynTtype,
My3eje KOju no MpBU MyT AOXWBI/baBajy Befinke NpOMEHe a TUMe W 3HayajHy yfory y
pa3Bojy apywTBa. [akne, My3eju nocrajy HajMepofaBHMjU rokasaTes/bU KYJSTYpHOr
HMBOA U BaXXHW YMHUOUM KYNTYypHE NOAUTUKE. Y TOM CMUCIY, MY3eju Cy AYXHU Aa ce
LUIMPOKO OTBOpPE rMpeMa jaBHOCTU, a C Apyre CTpaHe HEeONXOAHO je YK/byduBame
jaBHOCTWM y CBe nporpamMe u akTUBHOCTWM My3eja a y uuby WTo 6os/be, Kako 3awTuTte
KYNTypHOr Hacneha Tako CBakako U HeroBor rnpe3eHToBakba.

Y caBpeMeHOM CBeTYy, AaHac ce dyHKuUMja My3eja He MOXe CBeCcTu CaMO Ha AeNnaTHOCT
3aWTUTe KynTypHe 6awwTnHe, Beh ce C NpaBOM MOXe KOHCTaTtoBaTu Aa My3ej aobuja
3Ha4yajHujy ynory jep ce ynpaBo meroBo GyHKUNMOHMUCae Moxe aeduHMcaTn Ha
BULLEM HMBOY - Kao OpraHmM3oBaH 06K My3e0/I0WKOr AenoBama U nlyseTaH pakTop
pa3Boja KynTypHe jaBHOCTW.

YnpaBo, Haw UWb M jecTe Aa Ce M Hawun My3eju npesiackoOM Ha HOBY caBpeMeHy da3sy
pa3Boja CBaKaKO YK/byye y TOKOBE CaBpeMeHUX TexXHOJIOWKUX WHOoBaumja Kao W
CaBpeMeHUX My3eO0/IOWKNX MpUHLUMNA YyCMepeHWn OCHOBHMM obaBe3amMa W BeoMa
nocseheHn KynTypHOM Hacnehy.

CBakako, caMmM TUM, OCHOBHa jeAMHULA je My3ejcKku npeameT Kao HeucuprnaH M3Bop
MHpopMaumja Kao N HEroB MU3y3eTHO 3HayajHW noTeHuujan. Mysejcku npegMeT Kao
AOKYMeHT, TeMesb naeHTuTeTa, cBefoK Aorahaja, AoKa3 MHOMMX Hay4HUX Tes3a Yy Hu3y
TeMEe/bHUX Hay4yHUX gucumnnuHa, 6e3 cyMme je enemMeHT uHdopmMaumje. Takohe, ummb
HaM je pa My3ej m3BaH Tpe3opa W M3N0XO6EeHUX MpocTopa MOCTaHE M3BOP TOTasiHe
WHpopMaumje Hajwumpoj jaBHOCTU. YMnpaBo, YCNEWHOCT My3eja AaHac ce ogpehyje
HerosuMm o06pa3oBHMM, COUMjATHUM U EKOHOMCKUM edeKTOM Yy CcpeaunHU Yy Kojoj
ersmctmpa. MapKeTuHr, wun3gaBawTBO, MNpe3eHTauuja y3 uWHPOpMaAUMjy HOBU cCy
KBaMTeTU My3ejcke paenaTtHoCTW. Mysejcka KOMYHUKauMja y Buay npeseHTauuje
BPXYHCKM je npouec casHawa, TuMe My3ej He ucupnsbyje csojy dyHkumjy, seh gobuja
n3y3eTaH APYLWTBEHM 3HAYaj.

Monntnka 3awTuTe UCTOPUjCKO-YMETHUUKUX Aenla UCTUYe Kao npuopuTeTaH 3ajaTak,
nopen CTpy4yHO-HaydHe obpage Mysejckux QoHAOBA Kao Aena onuwTe MoauTuke
3aWwTuUTe U Npe3eHTauujy HaumoHanHor 6nara kopuctehm HoBe caBpeMeHe BUAOBE Ha
MehyHapoaHoM HuBoy. [lMpe3seHTaumja Mysejckor doHaa npencTaB/ba mMmnepaTtus 6e3
ymje ce 3aCTYN/beHOCTU TEeLWKO MOXe 3aMUCINTU (PYHKUMOHUCAKe WHCTUTYyuMja Koje
MMajy Tako OAroBOpHe 3ajaTKe OCTBapuBarba KOHTUHyUTeTa wu3Mehy npoLwnocTu,
capgawrocTn n 6yayhHocTu.

My3ej Ha Taj HauMH BpWM CHaXaH yTuuUa] Ha KYNTypy U jaBHU XMBOT, Kpeupamem
HOBUX 06/MKa KOMYHMKaUMjCKOr My3eosiowkor gorahaja, Tymadera Koja OTKpuBajy
HOBa 3Hayewa KyNTYpPHUX BpenoHoCTU. Takohe, npeacTaB/batbeM TpPajHUX BPeAHOCTU
KyntypHe 6awTuHe, dopMumpa ce M pas3Bumja ajekBaTaH OAHOC NpeMa KyNTypHOj
6aWwTVHM a Ha Taj HaumMH pa3Buja rnobanHa UCTOpUjCKa CBECT.

Na 6u ce akTMBHOCTM Ha nNnaHy npeseHTauuje KynTtypHe 6awTmHe My3eja Cpbuje
oABujasnie rnjiaHCKn, OpraHM30BaHO U KBAJIMTETHO, HEOMNXOAHO je NpunpeMuTun npojekart
npeseHTaumje C jaCHOM KOHLUENuUMjcKOM npuMeHoM yTBpheHux cTraHaapaa. Tume 6um
CBETCKOj jaBHOCTM 6unun npeacTaB/beHU TPe30pu HaunoHanHor 6nara myseja Cpbuje, a
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My3€eju 61 y LeNnHU NpeLwn y oTBOpeHy MHbOopMaumnjcKy CTpYKTypy.

deduHncaweM My3eja Kao Tpe3opa M3BOpa UMBWIN3AUWMJCKUX, UCTOPUJCKUX W
KYNTYpHUX cneunduyHnx wuHdopMauunja, y3 octane o6/nMKe 3aWTUTe Kao u
npeseHTauMjoMm KynTypHor Hacneha, gaje ce akueHaT Ha yno3HaBakwe W NnpuxsaTame
3Ha4vera ynore M BaXXHOCTM My3eja Yy caBpeMeHOM ApywTBy. Ha Taj HauuH My3ej
nocraje TpajHM 3Ha4yajHM akTop pa3Boja NpPUBPEAHMX M APYLITBEHUX TOKOBa W
nporpeca. He Tpeba aa 3abopaBMMo aa My3eju npeacrtas/bajy pU3HMLY Halle KynTypHe
ncTopuje, Npoussoaa JbyACKOr AyxXa U YMeTHUYKOr HagaxHyha.

TuM npe, npe3eHTaumja Hawer KynTypHor 6nara je nsyseTHO 3HadajHa, a ako ce jow
cnpoBoAM Ha Hajbéosbu MoryhM HauuH, MNJAHCKM W KOOpAMHMPA HaA HUBOY
OpraHm3oBaHoOr npojekta, MpUMEeHOM CaBpeMeHe TexHonorumje, KeanuTeT Hehe
nsocrtatu. To je wu3yseTaH noayxeaT Koju omoryhaBa He caMO CTpyyHa M HaydHa
n3yyaBaka, Hero n ynosHaBake wnpe nybnuke ca cagp>XMHOM U NpaBoM BpeaHowhy
OBUX BEIMKUX pU3HMUA Hawe 6orate KynTtypHe 6awTtuHe. M ynpaBo, U3 TOr pasnora,
MOpa 3a40BO/bUTU CBE HEONXOAHE HAYYHO-CTPYYHE KpuTepujyme.

TuMe ucnywasamo obasesy kKojy umamo npema byayhuMm nokonewmma a cammm TUM
yK/byuyjeMo ce u y MehyHapoaHy 3ajeaHuuy. CBakKako, MOCTUXEMO XEe/beHU UW/b,
advpmaumjy HauuoHanHe 6awTuHe Kao HeoaBOjuB Aeo 6HankaHcke, €eBporcke u
CBeTCKe KynTypHe 6awTnHe Kpo3 HUXOBY aKTUBHY, aTpakTMBHY W CaBpeMeHy
npeseHTaumjy. Hanme, TumMme ce omoryhaBa yk/by4yewe y HOBE CBETCKE TOKOBE pa3Boja
Hayke UM TexHuke (He caMO My3ejcke n[eNnaTHOCTM) Kao W pasinymTe acnekTe:
KYNTyposiolwKe, ecTeTCKe, NCTOPUjCKE U ApYyLUTBEHE.

Mo ceojum Beh HaBeAEHMM OCHOBHMM U CYLITUHCKMM 3adauuMa u obasesama my3eju 6u
Tpebano pa cy Bpao noceheHn M Aa nNpeacrae/bajy UeHTpe KynTypHux 36uBama,
3a40BosbaBajy notpebe nybnumke 3a HOBMM ca3HawMMa. MehyTuMm, Aa nu nocetTuouy
My3eju Yy NOTNYHOCTU TO W npyxajy ? MNuTame je, Aa nm y My3sejy Mory casHaTu OHO
LWTO UX UHTepecyje o cebu n ceety? CBMMa HaM ce Hamehe nNuTare Kako TO CNPOBECTH
n apupmmcatTn KynTtypHy 6awTtmHy a TMMe Takohe cdopMmpat U aHUMUPATU KYNTYpPHY
jaBHOCT.

Kako 1o noctuhm wn roe Hahu K/byd ycnexa? 3Hauu, Kako nobosbliaTtv KBanuteT
NoHyAe W KBanuTeT 04HOCa KOPUCHUKaA rnpema Mysejy.

Pewere je y MapkeTUHry Koju npeacraB/ba HOBO MMe 3a OArOBOPHOCT CTPYKe, HOBOM
0bnu1Ky nocnosawa, HOBMM MeToAaMa KojuMa my3eju ycknahyjy pasnumuute pecypce ca
»XesbaMa CBOjuUX KOpUCHMKa. HanMme, un/b je Aa KOpUCHULUM NOCTaHy CBECHWM My3ejcKor
npoussoga. A LLUTA JE MY3EJCKW NMPOU3BOA?

Behn peo 6awTuHe je BaH My3eja: 3HadajHM MCTOPUJCKM CMOMEHULMN, apXeOosOWKKU
NoKanuTeTn, MaHacTupu, UCTOpUjCcKa MecTa, eTHO-MapKoBW, HaUMOHaNHU MapKOBU W
CBaKako, BeOMa HaM je CTano A0 tUuX. BaxHo je pa3BujaTn MHOro aybsby nponaraHay
- TO CYy MyANTUAUCUMMNIIMHApPHE aKTMBHOCTU, Kako 6u ce npuBykna HoBa nybnuka, a 1o
3Ha4M ga My3ej Mopa Aa yHanpeau cBoje nocroBame.

BehunHa cTpyyrbaka 3anocneHux y My3ejy Huje y CTamy jacHO Aa aeduHuwe uubese
My3eja U HeroBy ynory y ApywTBY MMMO yobuuajeHux dopmyna o 6pusm 3a byayhe
reHepauuje, yyBaky KONEKTUBHOr naMmhera unm NpousBoAHM M Npe3eHTaumjn 3Hamba.
ObaBesa cTpyyrbaka MNocTaje U TO Aa y4YumHe MNpoM3BOA AaTPAKTMBHMM a MeXaHu3aMm
yBepaBara AeNoTBOpHMM. [lpeaycnoB 3a TO je MOTNyHO pa3yMeBame MNOCN0Bama
My3eja, CBeCT O My3ejCKOM Mpou3BOAY M CNMKa O TOMe wTa je notpebaH KBanuTeT.
JaHawrn KycTtocum wMopajy ama 6byay "cnpeMHuM pa npunaroa/bMBO pearyjy Ha
NpoOMeH/bMBE CTAaBOBE CBOjMX NoceTunaua n oteope UM cebe n cesoj mysej".



Myseju Hucy kyhe npeameTta Hero kyhe wuaeja- uutupamo rocrnoguHa Lony u vy
MOTMYHO Ce C/la)eMo C TOM KOHCTaTaLujoM.

My3ej je "KynTypHM npojekaTt" a noceTvoumn npeacras/bajy "AoXuBI/baBare Kyntype'.
CMmncao MapkeTMHra My3seja jecte aa My3ej nocrtaHe "MecTo cycpeTta" n aa Taj cycpet
ypean npema Hajbo/bum MoryhHoOCTMMa WHCTUTYUMje M HajBaXKHUjuM noTpebama
nocertunaua.

Takohe, UW/b MapKeTUHra je KOMyHuKauuja CTpyke M jaBHOCTM a He WHdOpMUcCare
jaBHOCTWU. YcnewaH My3ej nocrtaje moryh jeaMHO Kaa cBOje AenoBawe BMAM Kao
CTPY4YHM paja 3a 3ajegHuuy y Kojoj aenyje. Mopamo npecrtatun € TpaauumMjoM Mo KOjoj
My3ej auctpmbyupa 3Hare, a npeaMeTu ropope camm o cebu. 3Hauu, Ha Hama je aa
dopMmpaMo My3ejckn npounssoa.

3HaMo fa je caapxkaj My3eja pesynTaTt AyroTpajHor HayydyHor UcTpa)kuBama, cenekuuje
- oarosopHor usbopa matepujana n MHdopmauuje, WTO NpeacTtaB/ba CTPYYHO 3HaHE.
Ako je wun3bop paheH npeMa BPXYHCKWUM, HAy4YHUM, [APYLWTBEHUM W MOpPaASHUM
KpUTEpnjyMmMMa C UM/beM Aa TakBO NPUKYM/beHO 3Harbe b6yae BpaheHO y XWBOT, C
npaBoM TrOBOPUMO O MyApoCTU. [IpUKYM/bEHO WCKYCTBO Y3 WHBEHTUBHOCT W
O4rOBOPHOCT faje npoussoga.

Npe cBera, HeONXOA4HO je Aa Ce YHyTap CBakor My3eja MWAEHTUDUKY]Y ULUbEBU
WHCTUTYLUM]jE N 3ajeaHuue Kojoj cnyxu. Takohe, BaXKHO je Aa BNacTUTM My3ej carnega
BNacCTUTU MOAEHTUTET.

/b ce NnoCTmMXe Kpo3 MapKETUHI KOjUM Cce OCMULW/baBajy caapXaj U HauuH AenoBamba,
Xemwa pa ce pocturHe 6os/buM pesynTaT, Aakne, jacaH, 4uuMCT M 4YBpPCT Aeo
MHCTUTYUMOHANHOr naeHTutetTa. HeonxogHo je oapeauTn MUCKMy UHCTUTYuuMje, nobpo
nnaHupawe, KaneHgap gorahaja. Mopajy ce carnegaTtv Bpno peanHo cnaboctu anu u
mMoryhHocTn. Takohe, HeonxoaHO je u Ao6po 06pa3NoOXNTUN LUNbEBE

e Carnepgasatbe UnbHE I'IYGJ'IMKE

+ nocebHe nporpamMe 3a CBe CErMeHTe, pasnuuuTe nonynauuje wu rpyne
nocetunaua

* nosehame 6poja noceTnnaua
* ycknahuBare pasiMynTUX pecypca ca XesbaMa M notpebamMa KOpUCHMKA

Mano je My3ejCcKMX CTpyuyrbaka KOju Cy Yy CTarwy Aa Oonuwy U carnegajy wra je
My3ejcku npoussoh. HapaBHO, TOo cy obaumum KOMyHuKauuje koju omoryhasajy naa
My3ejCKN Mpou3Boj CTUIrHe A0 KOpUCHMKa. LUTO My3ej mMa BuwE OTBOpPEHUX KaHana
KOMYHMKauuje 3a auctpubyumnjy ceor nporpama, edekart 3a KOpUCHUKe je sehu.

3HavajaH je U 04HOC C MeaMjuMa - NponaraHAa je cpeacTBo KOjUM My3ej KOMyHuuupa
Ca CBOjUM UW/BHUM TpxuwTuMa. OHa ce 6aBu apmpmaumnjoMm Myseja, ycnocTaB/batbeM
NO3WTUBHE jaBHe CnMKe, 3aTUM KaMnawoM, obasewTaBakeM, oOrfallaBaremM,
peknammpaweM. My3sej Moxe sbyamma nomohu caMo ako ra ynotpebsrbaBajy, a oHu he
ra ynotpebs/baBatu ako 3Hajy 3a wera. Onet ce Bpahamo Ha Npou3BoA, Aaksie ocTaje
obaBe3a aa ce Hanpasu gobap Npou3BoA.

Ynora nokasnHor mMyseja Koju je jeavHu y Toj cpeamHu (@ obM4YHO je Tako) U3y3eTHO je
3Ha4yajHa 3a opMupare jacHe CnMKe He CaMO UCTopuje U KynType cpeavHe y Kojoj
€r3ancTmpa Hero U MHOro Lwumpe.
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"Monutnuka npumBnayvyHocT" My3eja npema Muwbewy bpayawnapaa nocrtoju, anu je
3aMp3HyTa Y HEKOM TpaAuuMOHA/IMCTUYKOM ayTu3My. OH Mopa OTBOPUTU MOJSINTUYUKY
aTPaKTMBHOCT 3a cBe cnojeBe Moryhmx kKopucHuka. XXuBOT OKO My3eja beckpajHo je
Pa3HOMMK W WHCNUpaTUBaH, WAEHTUTET AOKYMEHTOBaH Yy My3ejy wTto omoryhasa
CTBapawe HM3 akuuja. HaxanocTt, Huje fOBO/LHO OTBOPUTKU BpaTa My3eja. CBeCHM CMO
Aa sBehn geo nonynaumje He no3Haje My3ejcky MOHyAy W He Kopuctu je. Kamnamwy
Tpeba BoanTn Kag nMmate gobap npoussoa.

OnwTa uaeja Mysejckor npousBoda M CBe OHO LUTO Kao 3ajefHMYKM noayxsat My3eju
MOry NMpOM3BECTU jecTe CMMCao Te Mpexe MHCTUTyumja Koje nnak objeanraBa jeaaH te
MCTU NOCao, 3ajeAHUYKM UMb, CTBapake BaXXHOCTWU Yy CBecTu noctojehmux m moryhux
KOpUCHMKA. 3aTo je MapkeTuHr y mysejuma, 36or npupoae nocna, 4ecto /ako Be3aTu
3a OCTajne uHTepece - y OBOM C/lyvajy W3y3€THO BaXaH CEerMeHT Yy MnoCTu3amy
3ajegHNYKoOr uw/ba jecte TypusaM. KynaTypHUM WM HauMoOHanHM GaWTUHCKKM Typusam
AaHac Ccy yrnpaB/beHW Ha MNoHyAy My3eja, Te CYy UM MPUPOAHMN MapTHEPW 4YecTo BOJbHU
na obase Aeo nocna kako 360r BNacTUTUX MHTepeca Tako U 360r onwTer uHtepeca. Y
capagrtn C TYPUCTUYKMM OpraHm3aumjama M J0KasHOM YyrnpaBOM MOry oAp)XXaBaTwu
cajMoBe, nporpame noHyae, nocebHe aHMMaLMjcKe noceTe My3ejy.

MNocebHa naxHa Mopa Aa ce NoKjawa CTBapaky YC/0Ba 3a pa3Boj KyNTypHuX notpeba
N CTUUAHY KYNTYPHUX HaBMKa jow y HajpaHujemM aeTuwCcTBy. Hamehe ce 3aksbyyak aa
je Haw obaBesa pa ctBapaMo oarosapajyhe nporpame akTUMBHOCTUM HaMereHe Aeuu
NpeaLwwKOoNCKOr y3pacTta, LWKONICKO] OMMaguMHU W ApyruM rpynaumjama. He cmemo
AO3BO/INTU Aa ce noTeHumjanHa nybnmka Ha caMOM MOYETKY MPeTBOpM Yy MNACUBHY
nybnuky. byhewe nHTepecoBara je WM3y3eTHO BaXaH 3ajaTak, MpPeKo eaykKaTuBHE
aHMMaumje, cTBapanadyke aHuMMauuje Koje npeacTaB/bajy CUCTEM 3@ OCTBapuBame
um/ba. Ha Taj HaumMH omoryhaBajy ce ycnoBu 3a 3HadajHy aKTUBHOCT AOMPUHOCY
pa3Boja KyNnTypHe npoaykuuje n cteapajy KynTypHe HaBuke koa nybnuke.

OHO Ha wTta MopaMO Jga obpatumMo nocebHy naxkwy jecte oJgHOC nMpeMa
xeHamkenumpaHoj nybnmun. Hema My3eja Koju je CBOj NpOCTOp nMpunarogvo 3a nocete
nybnuke Koja je Be3aHa 3a MHBanuMAcCKa konuua. Takohe je HeonxogHO CTBapame
nocebHMX cneumjannsoBaHMX nporpama 3a gely OMeTeHy y pa3Bojy Kao v 3a geuy 6es
BMAa M CnyXa. YMHM MK Cce fa Cy Y OBOM TPEHYTKY TO npuoputetn. dacumHupaHa cam
nporpaMom 3a cnene y Mysejy Tenuxa y TexepaHy - noTnyHo npunaroheHn nporpamm
TKarba O0BOj rpynaumju. LUnpewe KynTypHe jaBHOCTW, obaBewTaBame M rnponarnpame
KOHKPETHUX MHCTUTYLUMja (CNOMeHnKa KYNIType) KYATYpPHUX nNpojekaTa uamM yMeTHUYKnX
Aena Kao u pgaBarbe 6UTHUX, caapXxajHo 6oratmx mHdopmaumja o nporpammma Kpos3
pa3HoOBpCHe O06NMKe aHuMMauMoHMX nporpama cTtBapa ce MoryhHocT pa ce
3auMHTepecoBaHa nNybanka rnocrteneHo NpeTBoOpU Yy CTasHe KOH3YyMeHTe. TO UCTO YMHE n
TYPUCTUYKN pajHULUN Y CBOjUM TYPUCTUUYKUM OpraHumsaumjama - nnaHupajy KynTypHe
cagpxaje pa 6w Typuctuma oboratunmn 6opasak. Cagpxaj 6alWITUHCKOr M KYNTypHOr
TypuaMa ornega ce ynpaBo Yy TypuCTUUYKOj Banopusaumju objekata m Mecta of
KYNTYPHO - MCTOPUjCKOr 3Ha4aja.

NMocebHO M 3Ha4yajHO nUTambe jecTe peBuTanusauumja W npeseHTaumja CnoOMeHuKa
KYNTYype N KYJITYPHO - UCTOPUJCKUX UenunHa. PeButanmsauunja nogpasyMeBa HacTojame
Aa Ce CMOMEeHUUM KYyNType YK/by4ye y APYLWTBEHU, TYPUCTUUYKN U KYNTYPHU XUBOT Y3
yCNOB O4yBarba CBOr nNpBO6GUTHOr m3rnega v dyHkumje. 3aTto 3adaTak MeHalLMeHTa
KynType jecte ga ocMmucnu ogrosapajyhy apywreeHy ynotpeby croMeHuka KynTtype.

W, Aa 3aK/byuMMO: BENKM CYy HAlX HALMOHANHM NOTeHUMjann, KynTypHU, UCTOPUjCKK
pecypcu, camo je Ha Hama ga Aobpo OCMUC/IMMO KYNTYPHO-TYPUCTUUKE caapxaje, Aa
0AroBOPUMO Ha NocebHe 3axTeBe KYNTYPHOr XWBOTa oAapeheHe ApylTBeHe rpyne, Aa
CTBapaMo YC/N0BE 3a pasBujarbe U 3a[0BOSbEHE KYNTYPHUX MoTpeba y MUKPOCpEeAUHM



Tako n Ha makponnaHy Cpbuje.
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CeMuHap

6-9. mapt 2003

o MunaHoBsay,

3AWUTO NYBJINKA HE MAE Y MY3EJE?

BecHa hykuh [lojunHoBuh
KOH3EPBATUBN3AM my3eja n ranepuja je NPBU O OBOP.

My3ejcknm nanoxbama HegocTaje MHBEHTUBHOCT U MHOBATMBHOCT. He Kopucte HoBe
TeXHOo/I0rnje u HUCy MynTuMmeaujanHe seh ce npeTexHo Ucupr/byjy y jeaHoMm meaunjy —
6uno ga je To cnmvka unu npeamer.

[a To HMje MOoja naywanHa oueHa nokasyje, nopea ocranor, U TpubnHa «YMETHOCT U
HOBE TexHoNormje« Koja je kao geo 6eorpaackor gectmsana bened ogpxaHa
centeMbpa 2000. y 3asoay. ToM npunukoM, [lapka PagocasmbeBnh ocHMBay PeMOHTa,
Kasana je cnenehe:

“Mpobnem je, MeERYTMM, y TOME LUTO NPOAOP HOBUX TEXHOJIOTMjA Y YMETHOCT He npaTtu
pa3BOj MHCTUTYUMja, @ HAPOUYUTO Y AOMEHY Mpe3eHTaunje yMeTHUYKOr aena y HOBOM
mMeaunjy. Ty Aona3mMmo A0 NMuTarba Kako Takas paj Npe3eHToBaTu Ha jeAHO0j, YCNOBHO
peyeHo, KOH3epBaTUBHO]j n3noxbun Kakea je, peunmo, OkTobapckm canoH NOLWTO ce
NpBO OTBOPU NUTare Kako HabaBuTu ceaam unu gecet Tenesmsopa! Kag ce 1o kaxe
opraHusaTopy, OH ce ‘CMp3He’, a Kaa My ce Kaxe ga cy notpebHa n Tpu Bmaeo - buma,
padyyHap M HewWTOo C/IMYHO, OH MUC/K Aa ra rncyjeTe, HapaBHO, jep je To 3a wera
NOTNYHO HEeCXBaT/bMUB 3axTeB.”

[a KoH3epBaTMBM3aM HUje caMo o4/IMKa Halnx My3eja, roBopu M MOja noceTa
My3ejuMa ApXaHresnckor permoHa Ha cesepy Pycuje. AKo BaM KaxxeM aa je mehy wnma
My3ej Ha ConoBjeTCcKMM OCTpBMMA, KOju je noa 3awTtnpoM YHecka (ComkernumnH My je
nocseTno bectcenep Apxunenar 'ynar), 3HaheTe 0 KakBUM My3ejuMma je peu.

[akne, My3ejuma y ApXaHresickoM permoHy, Koju obunyje jeAMHCTBEHUM KYNTYPHUM
noTeHuujanMma, HegocCTajy Yak U OCHOBHW WITaMnaHW MaTepujanan Kao WTo cy
KaTano3sn, npec matepujan, pasrnegHuue — a sehmHa je gmsajHupaHa jow 3a Bpeme
CCCP-a!).

NcToBpeMeHOo - MOAEpPHU MYy3ejun Yy CBETY NpUMEHY]jYy HOBE TEXHOOMMje n npaTe cee
nocrtojehe myntumeamnjanHe tpengose. O ToMe je MpuHa Cy6oTtuh Ha TpubuHM Kojy cam
Masiodac NoMeHyna pekna: «Y BelIMKUM My3ejuma, KakBu Cy NMapuckm nnmn 6eprinHckun
WAN NOHAOHCKMW, Ta CaBplleHa TexXHoNornja uMa ABoCTpyky ynory. lNpea je, pasyme ce,
OHa KOja ce o4HOCMKM Ha CTMMYJlauujy cTBapasawTea. Y TOM AOMEHY Ce MHBeCcTupajy
Be/MKa cpeactsa Aa 6u ce ctBopune wTo Behe TeEXHUUYKE U TeXHOoNoWwKe MoryhHocTu.
NMpema TomMe, Hehe 6T Nnpobnema ga ce HabaBe Tpu BMAeO-b6MMa, Kada HeEKE NOCTaBKe
nMajy yak Buwe oa negecet 6mumoBa, y3 moryhHocT aa ce u dunmosu y aobpoj
pe3onyumjn nHKoprnopupajy y KnacuuHy nocrtaBKy CnvKe, Aa ce Bnaeo-6mMmoBsmn
nocTaBe M Ha TaBaHuuUe W Ha nogose. [akne, cacBuM fo6po 3ag0Bo/bEHA noTpeba
yMeTHuKa".



NpuHa Cy6oTumh je 3aBpwmna ceoje obpahare peunma: “To je HEWTO WTO je y
aorneaHo epeme 6yayhHocT yctaHoBa un koa Hac. OHe 6K, ako xene ga 3aucta éyay Ha
HMBOY €BPOMNCKUX CTaHAapAa, Mopane y noTnyHOCTU Aa NPOMEHEe CBOj Ha4uH
pa3MuLL/bakba, U To cBe - o4 OkTobapcKor casnoHa n aApyrux Myseja Hagasse.” Peunma
kKojuma je UpuHa Cyb6oTtmh 3aspunna, ja noYMHeM 0BO NpenaBame.

3ATO, XAJAE A BUANMO KAKBA JE JAHAC CUTYAUMIA Y TIOITIEAQY HOBUX
TEXHOJIOMMJA.

KOJIMKO MY3EJA KOPUCTW EJIEKTPOHCKY MOLWTY W WEB MNMPE3EHTALNIY
HAJBOJbW JE NMOKA3ATE/b TOIA OA JIM JE BYAYRHOCT AOLWNA Y MY3EIE Y
CPBMIN?!

Mpema HawuM nogaunMa n3 enekTpoHcke 6asze nogataka “leokynTtypHa kapta Cpbuje”
3a Kojy Beh cBuM 3HaTe Aa NocToju, e-Mmamn agpece uma npmbnmxHo 50 myseja wTo je
oko 35% opa ykynHor 6poja my3seja y Cpbujn, web npeseHtaunjy nma oko 20 mMy3seja
LWTO YMHU 15% my3eja y Cpbuju.

OAKIJIE, AKO JE CYAERU NO TUM NOOAULNMA, 6yayhHoCT je 3akopauduna y oko 20%

LLITA 3A NMOYETAK MO>XEMO AA YPAANMO 10 TOM MNTAHY???

Hajnpe, nowTo 3axBasbyjyhu LII-poMoBMMa 1 Buaeo-npojekumjama, Mmysejcke
NnoCTaBKe y BE/IMKOj Mepu nocTajy onwTte gobpo, wTo je pasnor 3a orpomMaH 6yMm Koju
cy my3eju ctesopunn y ceety, 3ABO/ 3A MNMPOYYABAHE KYJITYPHOIr PASBUTKA
YIMPABO TPAHCIOHYIJE WUTAMMAHY MOHOIPA®UIY MY3EIN Y CPBENIN Y
ENNEKTPOHCKW ABOJE3NYHN BOANY KPO3 MY3EJE U TAJIEPUIE Y CPBMIN KOJN CMO
HA3BAJIN MY3EJCKO BJIATO CPBUIE.

U4 caapxu nHdopmaumje o

- 137 my3eja n ranepuja y Cpbujun ca ctranHmm 36mnpkama

- 344 konop ¢oTorpaduja y BUCOKOj pe3onyumjn

- n cBe To Ha oko 500 cTpaHa

Yy €HI/1eCKOj U CpPMNCKOj BEP3UjU

npukynsbare je Tpajano 1,5 roanHy a jow 19 myseja HUCY Nocnanm HU nogaTke Hu
doTorpadwumje

OBaj KOMNaKT - AUCK je, Jak/le, HEeLWTOo WTO CMO 3aCUTYPHO MOrAn Aa YYMHUMO 3a
My3ejcKy nybnumKy — 1, YY4MHUIn cMo. NpBEHCTBEHO 3a OHY MAaAy, He MUC/IUM CaMo
dunsnukm - Beh gyxom mnagy nybnunky Koja KOpUCTU CaBpeMeHe Meauje u TexHosorumje.

Ann, To je manu Kopak. KAl Y MOPY. KAl BN CBAKW MY3E]J UMAO OBAKBY CBOJY
ENEKTPOHCKY MPE3EHTALINIY - TO BU TEK BNO JEAAH KPYTTHNIN KOPAK.

AN 3A CBAKWN BERU KOPAK MNMOTPEBHO JE A CE TPAJHO CPYLLE MPEMPEKE KOJE
CTOJE HA NYTY pa éyayhHocT yhe y my3eje y Cpbujn.

MOTPEBHO JE AA CE PACKPYM TEPEH. A TEPEH JE 3AKPYEH JEAHOM TMPEMPEKOM
KOJA HMNIE ®U3NYKA BER MNMCUXOJTOLLKA.

TO JE - KAKO MHTPOCMNEKTUBHO OLIEHYIY PYCKU MY3EOJ103UM - JEAHA BPCTA
BOJIECTU O KOJE IMNMATE MY3EIN.
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3ATO JE APYT BEOMA BAXXAH KOPAK KOJ/ MOXEMO AA YYNHUMO 3A MNMYBJTIUKY -
AOA NMPN3HAMO BOJIECT O] KOJE MNMATUMO. JTEKAPU KAXY [A JE CYOHYABAHE C
BOJIELURY MPBUN KOPAK KA U3JIEHEHLY.

A nme 6onectu JE MUCTIUTU NPEBULLE O MY3EAJIMJAMA A NMPEMAJIO O NYBJINLWN.

Ty caa Tpeba ga ce 3anMTaMo 3aWTO Cy My3eju y AMepmumn Ha HajBULIMM AOMEeTUMA
KYNTypHUX gorahama, a Ko4 Hac ynpaBo CynpoTHO — o4 My3eja ce 6exu u nnawwn JEP
MPEOBJIARYIJE MUNLWJBbEHE OA JE MY3E]J HEWWTO «CTPALUHO KYJITYPHO» - OAKJIE
OOCAAHO N HESAHUMJ/BUBO. MehyTtnMm, npema Knoay Monapy, TYpUCTU KoOjun
nocehyjy myseje y ®paHuyCcKOj YnHe HajBehu 6poj nybnuke koja nocehyje KynTypHe u
yMeTHUYKe caZpixaje. 3aluTo je To Tako CByrae y CBeTy, a Ko Hac Huje?!

MeHun ce 4unHUM fa je pasnor ToMe Apyraduja cBecT O 3Hauvajy jeaHe MHCTUTyumje
Kyntype. TaMO MHCTUTYLUMja NOCTOju Aa 6bu 3agososbmna notpebe nybnunke n Hyanna
3AHNMJBbUBE U3JTOXBE , a oBae MHCTUTYuUMja NOCTOju Aa 6mu cavysana m
KOH3epBMpana My3ejcke ekcrnoHaTte u ncruuana ga je to CTPALLHO KYJITYPHO.

3ATO MY3EICKY MYBJZIUKY Y CPENIN MPETEXHO YMHWN GAKYJITETCKN OBPA3SOBAHA
NMYBJIMKA A NOWTO TE MOMNYNAUNIE Y CPBUIN UMA CAMO OKO 3% OHAA
3SAMUCIUTE KOJIMKO JE MAJTA MY3EJCKA MYBJTINKAI!I

Aa nn je To Tako namn Huje?

[l03BO/INTE MU Aa KaXeM wWTa MUCciImM. A MUCNMM Ja jecte Tako. Hawwu myseju, npe
cBera, Mucne Ha my3sejcke npegmete u poHaoBe, a nybanka nm gohe Kao HYXHO 3/10.

O ToMe cBenouu n pagHo BpeMe My3eja.

3aTo My3eju page y Bpeme koje sehum genom He ogrosapa nybnvum, a oHaa Kaga
HeKo of Hac yBede xohe aa vsajje y WeTHy M NOCETU HeKy n3noxby, Mysejn cy
3aTBopeHun. Camo jeagaH manu 6poj paaun yBede o 9 — Bpwauka bara, Knagoso,
CuporojHo.. O BMkeHAMMA ga » He roBopuMo. Hekun mMyseju cy oTBopeHu 3a nybamky
CaMo Mo HajaBu, WITO 3HA4YM Aa paje jeAVHO 3a OpraHMU30BaHe TYPUCTUYKE rpyne, a He
M 3a HAMBUAYaAJIHE rnoceTmoue.

A 3aWTO HaWwK My3eju npe ceera MUcne Ha My3ejcke poHAOBE a Mare Ha Nybauky,
npobnem je BesaH 3a Hawe obpaszoBare. Ko je oa AnpekTopa My3eja y OKBUPY CBOjUX
CcTyAuja nmao npeamMeT MeHalLMeHT, MapKeTUHr, O4HOCKU C MeaunjuMa, aABepTaj3uHr,
MHpopMaTUKa, EKOHOMMKA U CIINYHO?

[lakne, akageMCcKo MoHoAMCUMNANMHAPHO obpa3oBake KyCcToca U My3ejCKuUX pagHuka je
Apyrn pasnor 36or kojer Myseju npemano 6puvHy o nybnuum. OHM nopes CBOr CTpyYHOr
3Hara Koje noceayjy HUCY UManm NpuUanKy Aa CTEKHY YMTaB HU3 BeLTUHA
KOMYHMKaunje ca nybnnkom. Ha Hawmm dakynteTuMa OHM HUCY MOMNM Aa Hay4de Kako
Aa npeno3Hajy notpebe nybauvke n Kako Aa UM msahy y cycper.

Tpehun npobsiem je

KynTypHu Typusam Kao rpaHa nHaycrtpuje kyntype: Typuctu cByrae y CBeTy UmHe
Hajsehn 6poj My3ejcke nybnuke, ann OHWM NPETXoAHO Mopajy 6UTKU NpUBYYEHMU
aTpakTnBHowhy My3ejcke noHyae. Koa Hac ce To He paau — Beh cBe nage normkom —
Kora 3aHuMma, oH he gohu. nn — HeMamMo napa Hu1 3a 3aWTUTY, a KaMOoJIM 3a
npeseHTauuje, Buaeo - 6umose nnm 6uno wTta apyro! Heka apxxasa Aa nape, na he
6utn n nybnuke. To cy cBe OAroBOpWU KOje caM A0 caja yyna of My3ejCcKuX pagHuka. A



3alUTO CYy OHM TakBu — jacHo je. NMPOBJIEM CE 30BE HEAOCTATAK TPXWLLTA
KYNTYPE.

TAYHWIE - NMPOBJIEM CE 30BE HEAOCTATAK ®UNJI030DNIE KOJA hE BUTK
TPXULWHA N OKPEHYTA KA TPXXULWITY

360r Tor HegocTaTka My3seju 1 nybsanka He NpenosHajy npasy NpuUpoay HUXOBe Be3e
3aTo WTO UX je, 1 jeaHe v apyre, MOHOMNApTUjCKa NOMIMTUYKA KOHTpO/1a LWeCT AeueHunja
yHa3apg "BacnuTtaBana" ga ce oaynpy Komepumjanmsaumjn Kyntype v yMeTHoCTU. To
Huje 6uno Hemoryhe camo cTora wWwTo je u3 AgpxasHor byLleTa usaBajaH cBaku anHap
KOju ce yTpowun y Kyntypu. Tako cy u cTtBapaouu 6unu nnaheHun 3a cBoj paa, v Tako je
nybnvka morna ga nae Ha CBe YMeTHUUKE U KyNTypHe nporpame 6ecnnatHo, unu je
yna3sHuua 6una cmmbonmyHa — Kao yoCcTasloM WTO je My3ejcka u AaH gaHac! [pxasa je
6una Benunku n jeAnHu CroH30p. Mako je 3ay3BpaTt o4ekmBana UaeonowkKy
NOCAYLWHOCT, TakaB KYNTYpPHU CUCTEM AeleHunjama HMje nMao notpeby ga passuja
TPXULWTE KYNType, a CBaka TpXULWHa ¢puno3odunja cMaTpaHa je yHMXKaBamweM KynType
N yMeTHOCTM. MehyTuM, Hawa ApxkaBa je nocnegre aeueHuje XX Beka nsrybuna ceoje
CMOH30pCKe KanauuTeTe, anu, CUCTEM Ce NO MHEepUMjU oapIKaBao.

Y cBeTy je ynpaso 06pHYTO. My3ejCcKkn MeHaLIMEHT ce Tpyau Aa 3auHTepecyje nybnnky
n pa joj obesbean cHaxkxaH AOXMUBSbaj Kah yhe y My3ej. A oHAa TO M HannaTu.

[a 6ucMo 1 MM TO UCTO YMHWUAN, 3aBOA 3a Npoy4vYaBare KY/TYpPHOr pa3BuUTKa je
NOKPEeHYOo 0Baj npojekaTt Koju cmo Hassanu PEEAYKAUWMIA MY3EJCKUX PAOHUKA 3A
KYNITYPHN TYPU3AM. Beoma caM cpehHa WITO HAc je OH oBAe OKynuo, jep To nokasyje
BOJbY [a HELTO NPOMEHMMO.

A npe cBera Tpeba MewaTu Ha Nosby MY3€jCKOr MapKeTuHra.

UnmeHunua Aa ra Hema unu Aa je cnopaguyaH n aga camo Heku My3eju Mory aa ce
noxsasne 406pUM N OCMULLBEHUM MAapKETUHIOM, joW jedaH je AoKa3 Koju nokasyje aa
My3eju npemano 6puHy o nybanum.

[a My3ejCcKkn MapKeTUHI roToBO Aa M He NOCTOoju, rOBOpU UCTpaxuneawe 3aBoja Koje je
ob6jaB/beHo y yaconucy Kyntypa, n Koje je nokasano ga, YKOJMKO NOCTOju My3ejCKu
MapKeTuHr (a noctoju y 77% wvHCTUTYumMja), y HajseheM bpojem cnyyajeBsa peanunsyjy
ra Kycrtoc (29,7%) v agnpektop (24%). To rosopu aa 30% aHKeTMpaHUX My3eja HeMa
HMKakaB My3ejckn MmapkeTuHr, 30% mnMa - anu je OH He4ynjn ycrnyTHM nocao, a camo
30% wnMa npodecmoHanHy cnyxoy.
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EBanyauunja cemmHapa

EBanyaunja ceMnHapa npeacTtaB/ba caCTaBHM A€0 CBAaKOr eAyKaTUBHOM nporpama, a
OCHOBHM UMb je yTBphuBame pesynTtaTta nporpama, 04HOCHO BpeAHOBahe Kpajux
uusbeBa.

OCHOBHM LW/b CEMUHApa: yKa3uBakEe Ha NyTeBe pa3Boja KynTypHor TypusMa (Kpo3
noBesnBarbe paga My3eja u TYPUCTUUYKUX OpraHu3saumja)

Teme npenaBam-a:
1. MehyHapoaHa capaara noayHaBCcKuX 3eMmasba (JeneHa KoHauh)
2. Mysejckun poHAO0BU Kao aeo Typuctuuke nonyae (bopucnas LWypaunh, BecHa
byknh-ojunHosunh)
3. MapKeTUHI Kao Ae0 MHOBaTUBHMX cTpaTermja Myseja (Munena Adparnhesuh-
LWewwnh, Bpanncnasa AHhenkosuh)

PaavoHuue:
1. cTpaTewko nnanmpamwe (Hepa JespemoBuh n paraHa MaptuHoBuh)
2. pyHa-pancuHr (Mawa BykaHosuh n Maja Togoposuh)
3. MapkeTuHr (JoBo AHhuh)
4. aHumauymja (AmeHa BykcaHosuh)

/b eBanyaunje ceMmHapa: NMpouUeHUTM YCAELWHOCT CEMMHapa y NOCTU3aky OCHOBHOM
un/ba (yKasmBarbe Ha NyTeBe pasBoja KyNTypHOr Typu3Ma — Kpo3 NnoBe3nBame paja

My3eja U TYpUCTUYKNX OpraHusaumja), a nocebHoO 13 acnekaTta cajapxaja, npakTuyHe
NPUMEH/bMBOCTM M OpraHusaumje ceMmHapa

EBanyalmja cemmHapa je obaB/beHa Ha OCHOBY:
* rojartaka ca YnuTHUKA:

1. 3@ NpoueHy KBanuTeTa ceMMHapa y LenHU
2. 3a NpoOLEHY KBaNUTeTa CBaKOr npefaBara / paanoHuLe
« [MCKyCuje nocneprer faHa ceMmHapa

Tpeba nocebHO HarnacuTu cMMcao eBanyaumje ceakor ob6pasoBHOr nporpama y
npouecy CTpy4HoOr ycaBpluaBama 3anocsieHnx y 6uno kojoj obnacrtu. Npasa BpegHOCT
CeEMMHapa U UCMyHEHE HEMOBUX LUW/bEBA MOry Ce peructpoBaTu jeauHo y pagHOM
ambujeHTy Yy nepuoay nocne egykaumje. 3anocneHn Koju Cy 3aBpLlinan HEKU KYpC Un
cCeMMHap Mory aa yHanpege (ogMax UM KacHuje, Harno unm nocreneHo) uam He
yHanpeae HauuH obaBsbara nocna — To 3aBUCK N 04 eAYKATUBHOI nporpamMa u oa
noflasHuKa Kypca.

BpenHocT ceMnHapa Peesykaumja 3a KyaTypHu Typu3am nocebHo je notepheHa
6pojHUM TenedOoHCKMM MO3nBMMA NMpBe pajHe Heaesbe Koja je ycneawna — Hawe
Kosiere n3 Myseja cy Beh npegysene npee KOpake Ka yCrnocTaB/baky capajHe ca
napTHEPCKUM CEKTOPOM Typu3Mma. [lakne, ceMuHap je 3acurypHo 61Mo noacruuajaH, 6es
063Mpa Ha 3aMepKe KOjuUX Cy U OpraHn3aTopu CBECHMW.

Mu hemo ce, 3a caga, 3a4pXaTu Ha CerMeHTy eBanyauuje ceMnHapa Peegykaumja
3a KyJITYPHU Typu3am KOju ce 3aCHMBa HenocpeaHUM npoueHaMa yyecHuKa -
CeMMHapa y uenuHu 1 cBake paauoHuue / npenasamba.

NPOLIEHA CEMUHAPA VYV LEJIUHAN



CEMVIHap Y UeNHN Cy oueHbNBaIN CaMo NoJsiasHnNuUuun KOjI/I cy 6unun NMPUCYTHHU
nocneagwer gaHa.

Bpoj ncnutanuka: 31

OPIS UZORKA - RADNA
ORGANIZACIJA
29% 1%
Elmuzej

|
aic

ISKUSTVONA PRETHODNIM
SEMINARIMA

Cnepeha Tabena v rpadmykuy npmKas UCTUX pe3ynaTaTa NokKasyjy npoceyHe oueHe
nojeanHMX acnekarta ceMmHapa.

KAPAKTEPUCTUKE CEMUHAPA f,'::,::a
n3bop Tema 4.00
n3bop npepasBaya 3.51
KOJIMYMHA CTEYEeHOr 3Hama 3.25
NnpakTU4Ha NMPUMEH/LUBOCT 3HaHa 3.16
ycnosu paga (NpocTtop, TeEXHMKA...) 3.61
pacnopepj npegasara, paanoHMLa u 3.20
naysa
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KBanuTeT oaabpaHnx TEKCTOBA 3a
NPUPYYHUK

3.30

3Hayaj ceMnHapa 3a noese3uBame paja

My3eja U TYPUCTUUYKKX OpraHmnsaumnja 4.03

noAcTMUAj 3a Aarbe obpa3oBHe nporpaMe
n3 o6nactm nosesmBarba KynType u 4.40
Typusma

OCENE SEMINARA

| —e—srednja.

N360p TeMa, a Noce6HO 3Hauaj ceMMHapa 3a NoBe3MBakbe pada My3eja U TYPUCTUUKUX
opraHusaumja ouerbeHN Cy BUCOKOM MpPOCEYHOM OLEHOM — OKO 4. YuecHuum cy Takohe
NPOLEHUIN Aa CEMUHAP MMa BUCOKY MOACTULAjHY BPEAHOCT 3a Aa/be eAyKaTUBHE
nporpame us cpoaHux obnacTu.

HewTo HMXe oueHe ocTanux acnekaTa y3 oAaTHE KOMeHTape M3 YNUTHUKA M 3aBpLuHe
AncCKycuje, HaBoae Ha cnegehe 3akbyuke:

* nako je sehnHa npenaBama U paanoHuua aobuna BUCOKe NpoceyHe oueHe
(npeko 4.00 - geTtasbHMje ce MOXe BUAETU Yy AaJbeM TEKCTY), jeaaH oa
3aKk/byyaka je aa é6u nsbop npepasaya Tpebano paBHOMEPHO Aa 3acTynu
CTpy4Yrake n3 obnactm mMyseonormje n TypmsMonorunje, a Aa cee teme tpeba aa
nmajy napaxeHunjy MoryhHOCT npakTuyHe NpUMeH/bUBOCTN — nocebHo 6u bune
WHTEpecaHTHe npe3eHTaunje TYPUCTUYKNX Nporpama o4 CTpaHe eMUHEHTHUX
TYPUCTUYKNX padHMKa

* YCNOBM paja Kao M pacnopej npegasara U pagmoHuua mornu 6mu ga ce nonpaese
n 10 Yy cnegehmm npasuuma:

- 60/ba TEXHMYKaA NoAplika Koja 6u omoryhuna myntumeamnjanHa npeaasamba
- jaya cagp>XuHCKa rnoee3aHoCT u3Mehy npegasama M pagnmoHuUa — Ha
npenaBambMMa paspagnTty Teme umja 6u ce npakTMyHa nNpumeHa sBexbana Ha
pagmoHuuama

- OCTaBUTM BULIE BpeMEHa 3a ANCKYCUjY

- CTPOXWUje npuapxasame npeasuheHe caTHuue

- Aiy>Ka nay3a cpeauHOoM AdaHa, Koja bu ce Mmorna UMCKOpUCTUTHK 3a
pa3srnefarbe OKOoInHe

* NpuUpyYHUK 6u Tpebano aMpekTHMje Aa npaTm NporpaMm npeaaBaka M Aa CagpXwu
NCKJbYUYMBO TEKCTOBE Ha CPrCKOM je3nKy

* KOJIMYMHA CTEYEHOr 3Hama M Herosa NpakTMyHa NPUMEH/bUBOCT Ha CKalaMma
npoueHe nob6unu cy oueHe HewTo Behe o4 3 — yyecHMUM Cy uckasanu notpeby



N OYeKMBaHa Aa CTEKHY MPaKTUYHO NPUMEH/bMBE BELUTUHE, AOK je Lu/b 0BOr
cemMnHapa 6o camo ykasmBare Ha MOryhHOCTM noBe3mBama CEKTopa KynType u
Typu3Ma (jeaaH og obehaBajyhux nokasaTtesba BpeaHOCTM ceMMHapa je un seh
NOMEHYTU HU3 TenedOoHCKMUX No3mnBa Koje cMo A06UM HAaKOH ceMuHapa)

LLTta je 6uno HajkopucHuje?
3a BehnHy y4decHuKa HajkopucHuje je buno ycnoctaB/bakbe KOHTakaTa ca Kosierama us

ApPYyrnx myseja nnm TypuMcTMYKMX opraHusaumja n pasmeHa uckycrtasa. M nopea seh
NOMeHyTe MatbKaBOCTM Yy Be3u ca og4abmMpoM TemMa M NPakKTUYHOM NpuMeHs/busoLwhy,
MHOMM y4yeCHWUM HaBoAe Aa CeMUHap npeacTtaB/ba nobap yBoa Yy jeaHy BENUKY U
036U/BbHY TEMY — nMoBe3MBame paja My3eja n TYPUCTUUYKKMX opraHm3auunja. Nma m
CTaBoBa Aa je ceMmnHap agobap OCHOB M NoACTUUA] 3a Aasby eaykaumjy. MNMocebHo cy
n3aBOjeHe TeMe: CTpaTeLwKo NaaHnpare, MapKeTUHI 1 aHMMaumMja Kao BeoMa BaxHe, a
Ha ceMnHapy A406po nocTaB/beHe Kao OCHOB 3a Aasby Ay6sby 0bpany. JeaHa on
cyrectumja je v nokKyluaj nosesmBama ca Konerama ns obpasoBama u coumonorunje y
LWM/bY NMpaB/beHa 3ajeAHNUYKUX cTpaTteruvja.

[peanosun 3a HapegHe CeMUHape Ce YyriiaBHOM of4HOCe Ha npoaybsbmBare TeMa ca 0BOr
ceMnHapa y uwby bosber ynosHasara ca TuM obsacTuMa mn CTulaka BewTuHa Koje ce
MOry MPUMEHUTU Yy MNPaKCu:
+ CrpaTewko nnaHuvpare — nocebaH cemnHap
« CeMuHapu n3 ob6nactm KoOMyHMKaunja n MapKeTUHra ca unmbem ctmuama
BELWTMHA 3a NPOMOBUCaHbe N NMpoaajy KynTypHMUX npoussoa v gobapa
¢ MeHaLMeHT N MapKeTUHI — (pNeKCMbnnHnju Npuctyn npunaroheH OCHOBHUM
AenaTtHocTuma

Hekn npeanosun ce ogHoce Ha akUMOHE NpojekTe ca UM/beM yCnocTaB/batba KOHKPETHE
capagme:
+ 3ajegHunukun HacTynu (npeaycnos je Beh ycnocrtae/beHa capagka) TO n myseja y
npoMouMjn KynTypHUX NOTeHUMjana CeBor Kpaja
* PernoHanHu cemmHapwu kojun 6m obyxsaTtmnm sehu 6poj 3anocneHnx y Kyntypu um
TYPU3MYy Ca UW/bEM aKTUBHOI yK/by4Yeha Y 3ajeAHNYKO NiaHnpame

Nma npepsiora opunjeHTUCaHUX Ha pecypce:

* PypanHa kynTtypHa gobpa v pypanHo KynTypHoO-donKIopHO Hacnehe u Typusam
» Ekonorunja v npupoaHo Hacnehe, 6amwe Cpbuje
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NPOLIEHA NPEAABALA U PAANOHULIA

Ha ceMnHapy cy oap>xaHa cBa niaHupaHa npeaaBarba U paanoHuLE.

MpoceyHe oueHe Behe oa 4.00, HaBoAe Ha 3ak/byyak Aa je ceMumHap ycneo u ca
acnekTa nsbopa TeMa 1 npeaasaya, y3 npuxsaTame cyrectuje Aa Ha cneaehum
ceMnHapuma Tpeba da 6yay BuULIe 3aCTyN/beHU CTPyYrbalM U3 061acTu TypusMosoruje.

Cse pagmoHuue cy gobune penatuBHO yjeAHayeHe BUCOKE MpoceyHe oueHe, a BehuHa
McnUTaHMKa cMaTpa Aa je npyxxeHa 3agoBosbaBajyha konnumHa nHdopmaumja.

Kaa je pey o npegaBawmMa, Hajbosbe oueHe cy aobuna npegasarwsa MuneHe
Oparnhesnh-LLewwnh n bopucnaea Lypavha, Mmaga cy ieMy ynyheHe n KpuUtuke Koje
ce yrnaBHOM O4HOCE Ha HenpuanroheHocT cagpxaja oBaawbUM OKOSTHOCTMMA U
Marbak BpeMeHa 3a AMCcKycujy. Bucoke oueHe gobuna je n bpanncnaesa AHhenkosuh y3
KOMeHTape HeKMX Kosera Aa Cy u3BecHa pellera TewKo NpuMeH/bMBa y Manum
My3ejuma. HewTo HMxe oueHe aobune cy JeneHa KoHanh (KpUTUKe Cy ce ogHOCMNE Ha
Ha4ynH Npe3eHTOBaHa TeMe — NMpesBuLle YuTarba U HegoCcTaTak pa3roBopa ca
yyecHnumma) n BecHa bykuh-ojumHoBuh (kputuke cy 6mune BesaHe 3a 04HOC NpemMa
y4yeCcHMumMMa n HeOBO/bHO KOHTPOMCAHY AMCKYCUjY Koja je oHeMoryhuna
3a0KpyXuBame Teme).

OuermBare paanoHuLUa 1 npeaaBarba 0baB/bLEHO je yjeAHauYeHMM cKanaMma npoueHe.
Pe3syntatn cy npukasaHu nocebHO 3a cBaKy pagMoHuuy 1 npegaBame. CBakn Aeo
caapxxu cneagehe noaaTke:
* yKynaH 6poj ydecHuka (y cnydajy paanoHuua, npmkasaH je n 6poj npucyTHmux 3a
cBaKy nocebHo)
+ 6poj npeacraBHMKa My3eja, TYPUCTUUKKNX opraHmn3auunja (TO) n octanmx
y4yeCHUKa
* cpeake oueHe:
- YKynHa (ToTtan)
- cpeakbe oueHe nocebHo 3a npeacTtaBHUKe My3eja u TO
- cpeaHe oueHe 3a CBaKy paauoHuuy nocebro (U, NN, UNN, NB)
e pacnogena oueHa — y4yecTasioCT CBaKe OueHe 3a y30paK Yy LesInHU
* npouereHa KonmunHa nHdopmaumja — yyecrtanocTt ogabpaHmx oarosopa
(HepoBosbHa / 3ag0BosbaBajyha / npeBennka) 3a y30paKk y LesnHU



PaanoHuua: CTpaTewkKo njaHmpame

Mopepatopu: Hepa JespemoBuh n lparaHa MaptuHoBuh

6poj yyecHuka: 8+8+6+5 = 27

6p. NnpeacraBHMka Myseja: 19
6p. NnpeacraBHMKa TO: 6
ocTtanun (NpeacCTaBHUUM AP. MHCTUTYLUMjA M OHU KOjU HUCY O3HAUMNM YNUTHUK): 2

Cpeame oueHe
Kapakrtepucrtuke
ceMuHapa _
Toran | Myseju | TO n mim |nimn| B
WHTEpEeCaHTHO 4.55 4.68 4,00 4.12 | 4.75| 4.67 | 4.80
cBeobyxBaTHO 4.26 4.47 3.501 3.83 | 4.57 | 4.60 | 4.00
jacHo 4.50 4.65 3.7514.00 | 4.83 | 4.80 | 4.40
NpaKTU4HO 4.33 4.53 3.67 4.2514.37 | 4.33 | 4.40
NPUMeEH/bUBO
o4HOC npenaBay- 4.70 4.79 4.33 4.37 1 4.75 | 5.00 | 4.80
y4yecHuum
npujaTHOCT onwTe 4.63 4.74 4.33 4.251 4.63 | 5.00 | 4.80
aTMocdepe
Pacnopena oueHa
Kapaktepucrtuke (yuecranocr)
ceMuHapa
1 2 3 4 5
WHTEepeCcaHTHO 1 2 4 20
cBeobyxBaTHO 1 4 5 13
jacHo 1 2 3 16
NPaKTUYHO 1 5 10 14
NPUMEH/BUBO
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oAHOC npefaBay-
yUeCcHUUM

22

npujaTHOCT onwTe
atMmocdepe

20

*oueHa 1 je oa cTpaHe npeacraBHuka TO

KonnunHa nHpopmaumja (y4ectanoct oarosopa):
HenoBosbHa — 2

3apososbaBajyha — 18

MNpeBenuka — 3




PaanoHuua: MapKeTuHr
Mopepartop: JoBo AHhuh

6poj yyecHuka: 10+7+7+6 = 30

6p. npeacraBHMKa My3eja: 21
6p. npeacraBHuKa TO: 7
ocTtanun (NpeacTtaBHUUM AP. MHCTUTYLMjA M OHU KOjU HUCY O3HaAUMNN YNUTHUK): 2

Cpeamwe oueHe
Kapakrepucruke
paguoHuue i
Totan | Myseju | TO n mm |nmn| B
MHTEPECAHTHO 4.79 4.75 486 4.90| 4.67 | 4.86 | 4.67
cBeobyxBaTHO 4.52 4.53 4.67 | 4.60 | 4.20 | 4.80 | 4.40
jacHo 4.67 4.72 475 4.67 | 4.67 | 4.80 | 4.50
MPaKTU4HO 4.63 4.62 4.86 4.60 | 4.71 | 4.57 | 4.67
NPUMeEH/bUBO
OLHOC nNpegasay- 4.72 4.80 4.57 4.70 | 4.86 | 4.83 | 4.50
y4yecHuum
npujaTHOCT onwTe 4.90 4.86 5.00 490 1| 4.86| 4.86 | 5.00
aTMocdepe
Pacnopena oueHa
Kapaktepucrtuke (ysecranocr)
paguoHuue
1 2 3 4 5
WHTEpeCcaHTHO 6 23
cBeobyxBaTHO 2 8 15
jacHo 1 6 17
NPaKTUYHO 1 9 20
NPUMEH/BUBO
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oAHOC npefaBay-
yUeCcHUUM

21

npujaTHOCT onwTe
atMmocdepe

27

KonuunHa nHdpopmaumja (yyecranoct ogrosopa):
HepoBosbHa - 1

3agososbaBajyha — 28

MpeBenuka - 1




PaauoHuua: OyHA-PaUCUHT
Mopepatopu: Mawa BykaHosuh n Maja Togoposuh

6poj yyecHuka: 6+9+5+7 = 27

6p. npeacraBHMKa My3eja: 16
6p. npeacraBHuKa TO: 7
ocTtanun (NpeacCTaBHULM AP. MHCTUTYLUMjA U OHU KOjU HUCY O3HAUMNN YNUTHUK): 4

Cpeame oueHe
Kapaktepucruke
paanoHuue i
Toran | Myseju | TO n mim |nimn| B
MHTEepeCaHTHO 4.55 4.75 4.14 | 3.67 | 4.89 | 5.00 | 4.57
cBeobyxBaTHO 4.33 4.50 3.40| 3.40 | 4.50 | 5.00 | 4.33
jacHo 4.13 4.33 3.20 | 3.20 | 4.14 | 4.60 | 4.50
NPaKTU4HO 4.15 4.25 3.86 3.67 | 4.33 | 4.20 | 4.33
NPUMeH/bUBO
O4HOC npenaBay- 4.38 4.62 3.57 3.83 | 4.22 | 5.00 | 4.67
yyecHuum
npuWjaTHOCT onwTe 4.69 4.69 4.57 4.67 | 4.67 | 5.00 | 4.50
aTMocdepe
Pacnopena oueHa
Kapaktepucrtuke (ysecranocr)
paanoHmue
1 2 3 4 5
WHTEPECAHTHO 2 1 4 20
cBeobyxBaTHO 2 2 6 14
jacHo 2 1 1 7 12
NPaKTUYHO > 4 6 14
NPUMEH/BUBO
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oAHOC npefaBay-
yUeCcHUUM

16

npujaTHOCT onwTe
atMmocdepe

19

KonuunHa nHdpopmaumja (yyecranoct ogrosopa):
HepoBosbHa - 5

3agososbaBajyha - 19

MNpeBenunka - 2




PaanoHumua: AHMMauumja
Mopepartop: AmBHa BykcaHoBuh

6poj yyecHuka: 9+7+8+5 = 29

6p. npeacraBHMKa My3eja: 21
6p. npeacraBHuKa To: 6
ocTtanun (NpeacTtaBHUUM AP. MHCTUTYLMjA M OHU KOjU HUCY O3HaAUMNN YNUTHUK): 2

Cpeame oueHe
Kapaktepucruke
paanoHuue i
Toran | Myseju | TO n mim |nimn| B
MHTEepeCaHTHO 4.89 4.85 5.00 1 4.89| 5.00 | 4.87 | 4.80
cBeobyxBaTHO 4.63 4.52 5.00 | 4.50 | 5.00 | 4.62 | 4.40
jacHo 4.78 4.70 5.00 | 5.00 | 5.00 | 4.86 | 4.00
NPaKTU4HO 4.52 4.38 4.83 4.44 1 5.00 | 4.25 | 4.40
NPUMeH/bUBO
oAHOC Npenasay- 4.93 4.95 4.83 4.89 | 5.00| 4.87 | 5.00
yyecHMUm
npujaTHOCT onuwTe 4.90 4.90 4.83 4.78 | 5.00 | 4.87 | 5.00
aTMocdepe
Pacnopena oueHa
Kapakrepucruke (ysecranocr)
paanoHMue
1 2 3 4 5
WHTEepeCaHTHO 3 25
cBeobyxBaTHO 1 1 5 20
jacHo 1 2 22
NPaKTUYHO 5 1 5 18
NPUMEHIBUBO
OAHOC NpeaaBay- 1 25
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yUYeCcHULUM

MpuWjaTHOCT onLTe
atMmocdepe

24

KonnunHa nHpopmaumja (ydecranoct ogrosopa):
HepososbHa - 0

3apoBosbaBajyha - 27

MpeBenuka - 0




MpenaBamwe JeneHe Konauh: Me

6poj yyecHuka: 41

6p. NnpeacraBHuka Myseja: 31
6p. npeacraBHMKa TO: 8
ocTtanun (NpeacTaBHUUM AP. MHCTUTYLMjA M OHU KOjU HUCY O3HAUMNM YNUTHUK): 2

28

HapoaHa Capaitbha no

HaBCKUX 3€MaJba

Kapakrepucruke

Cpeptbe oueHe




npepaBamba Totan | Myseju | TO

WHTEpEeCaHTHO 3.77 3.65 3.87

cBeobyxBaTHO 3.60 3.48 4.00

jacHo 3.46 3.50 2.86

NPaKTAHHO 3.40 | 3.37 | 3.12

NPUMEH/BUBO

OAHOC NpeAaBat- 2.81 2.70 3.00

y4dyecHuum

NpujaTHOCT onwiTe 3.72 3.63 3.87

aTMocdepe

Pacnopgena oueHa
KapakTtepucruke \ysiecranocr)
npepasama
1 2 3 4 5

UHTEpPEeCaHTHO 1 7 5 11 14
cBeobyxBaTHO 1 6 8 11 9
jacHo 5 6 5 9 12
NMPakTUYHO NPUMEH/BUBO 1 4 19 10 6
OAHOC Npenasay- 11 6 4 9 6
y4yeCcHuUm
npujaTHOCT onwTe 1 6 7 15 11
aTMocdepe

KonnunHa nHpopmaumja (y4yecranoct ogrosopa):

Heposos/bHa — 5 (camo npeacraBHMUM My3eja)

3apoBosbaBajyha — 32

MpeBenunka — 3 (caMo NpeacTaBHULM TYPUCTULKNX OpraHu3aunja)




MpepaBarwe bopucnaea L

noHyne

6poj yyecHuka: 41

6p. NnpeacraBHMkKa Myseja: 29
6p. NnpeacraBHmMkKa TO: 8
ocTtanun (NpeacCTaBHULM AP. UHCTUTYLUMjA N OHU KOjU HUCY O3HAUMNN YNUTHUK): 4

unha: Mysejcku boHAOBU KAaO AE€O T

Kapaktepucruke

Cpeamwe ouyeHe

30

NCTUYKE



npepaBama Totan | Myseju | TO
WHTEpEeCaHTHO 4.72 4.64 5.00
cBeobyxBaTHO 4.74 4.67 4.87
jacHo 4.87 4.81 5.00
NPaKTAHHO 410 | 3.96 | 4.75
NPUMEH/BUBO
OAHOC NpeAaBat- 454 | 450 |4.71
y4dyecHuum
NpujaTHOCT onwiTe 4.71 4.59 5.00
aTMocdepe
Pacnopgena oueHa
KapakTtepucruke \ysiecranocr)
npepasama
1 2 3 4 5
MHTEpeCaHTHO 3 5 32
cBeobyxBaTHO 2 6 31
jacHo 1 3 34
NMPaKTUYHO MPUMEH/BUBO 2 2 8 7 22
OAHOC npenasBay- 5 10 27
y4yecHuum
MpWjaTHOCT onwTe
aTMocdepe 2 6 33

KonnunHa nHpopmaumja (y4ectanoct oarosopa):

HepoBosbHa - 1
3apoBosbaBajyha — 34
MpeBenuka — 5




MpenaBawe BecHe Bykuh-

TYPUCTUYKE nOoHYyAEe

6poj yyecHuka: 33

6p. NnpeacraBHMKa My3seja: 26
6p. NnpeacraBHuKa To: 7

32

ojumHoBuh: My3ejcku doHAOBU Kao Aeo

KapakTtepucruke

Cpeamwe ouyeHe




npepaBamba Totan | Myseju | TO
WHTEpEeCaHTHO 3.37 3.40 3.28
cBeobyxBaTHO 3.16 3.08 3.50
jacHo 3.55 3.68 3.00
NPaKTAHHO 2.88 | 2.88 | 2.86
NMPUMEH/bLUBO ' ' '
OAHOC npeaasay- 3.91 4.04 3.43
yyecHunum ' ' '
NpujaTHOCT onwiTe 3.62 3.58 3.83
aTMocdepe ' ' '
Pacnopena oueHa
Kapakrepucruke (yuecranocr)
npepasama
2 3 4 5
UHTEepeCcaHTHO 3 2 12 10 5
cBeobyxBaTHO 3 3 13 8 3
jacHo 2 3 8 10 7
NMPakTUYHO NPUMEH/BUBO 5 5 15 5 3
OAHOC npeaasay- 5 3 4 11 13
y4yeCcHuum
NpujaTHOCT onwTe
aTMocdepe 4 1 6 13 8

KonuunHa nHdpopmaumja (yyecranoct ogrosopa):

HepososbHa - 10
3agososbaBajyha - 19
MpeBenuka - 1




MpenaBarkbe MuneHe Aparnhesuh-llewnh: MapkeTUHr Kao €0 MHOBaTUBHUX

cTpareruvja my3eja
6poj yyecHuka: 33
6p. NnpeacraBHuka Myseja: 21

6p. npeacTaBHMKa TO: 8
ocTanu (NpeacTaBHULM ApP. MHCTUTYLUMja U OHM KOjU HUCY O3HAUMAN YNUTHUK): 4

Kapakrepucruke Cpeamwe ouyeHe
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npepaBamba Totan | Myseju | TO

WHTEpEeCaHTHO 4.64 4.78 5.00

cBeobyxBaTHO 4.45 4.35 4.80

jacHo 4.80 4.68 5.00

NPaKTAHHO 430 | 4.14 | 4.50

NPUMEH/BUBO

OAHOC Tipeaasat- 4.73 | 4.67 | 4.87

y4dyecHuum

NpujaTHOCT onwiTe 4.73 471 4.87

aTMocdepe

Pacnopgena oueHa
KapakTtepucruke \ysiecranocr)
npepasama
1 2 3 4 5

MHTEpeCaHTHO 4 3 24
cBeobyxBaTHO 5 6 18
jacHo 1 4 25
NMPakKTUYHO MPUMEHIBUBO 1 5 10 17
OAHOC Npenasay- 1 7 25
y4yeCcHuum
NpujaTHOCT onwTe 1 5 26
aTMocdepe

KonununHa nudopmaumja (yyecrtanoct oarosopa):

HepoBosbHa - 1
3apgososbaBajyha - 31
MpeBenuka - 1




MpenaBarwe BpaHucnase AHhenkoeuh: MapKeTUHI Kao €0 MHOBAaTUBHUX

cTpareruvja my3eja
6poj yyecHuka: 27
6p. NnpeacraBHuka Myseja: 17

6p. npeacTaBHMKa TO: 7
ocTanu (NpeacTaBHULM ApP. MHCTUTYUMja U OHM KOjU HUCY O3HALUMAN YNUTHUK): 3

Kapakrepucruke Cpeamwe ouyeHe
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npepaBamba Totan | Myseju | TO

WHTEpEeCaHTHO 4.42 4.18 4.83

cBeobyxBaTHO 4.12 4.07 4.43

jacHo 4.50 4.20 5.00

NPaKTAHHO 422 | 4.00 | 4.57

NPUMEH/BUBO

0AHOC npeAasaY- 444 | 4.18 | 4.86

y4dyecHuum

NpujaTHOCT onwiTe 4.63 4 41 5.00

aTMocdepe

Pacnopgena oueHa
KapakTtepucruke \ysiecranocr)
npepasama
1 2 3 4 5

MHTEpeCaHTHO 1 2 8 15
cBeobyxBaTHO 2 2 12 9
jacHo 2 1 4 17
NMPaKTUYHO NPUMEH/LUBO 2 2 11 12
OAHOC npeaasay- 1 3 6 17
y4yeCcHuum
NpujaTHOCT onwTe 1 1 5 20
aTMocdepe

KonuunHa nHdpopmaumja (yyecranoct ogrosopa):

HepoBosbHa - 3
3agososbaBajyha - 23
MpeBenuka - 1




CeMmuHap

8-10. maj 2003.
beorpaa

KyntypHa noHyaa beorpaga y npoMOTUBHUMM aKTUBHOCTUMA TypucTtuuke
opranmsaumje beorpapa

[ejaH BecenuHos, Typuctnyka opraHmsaumnja beorpaga

TypucTtuuka opraHmsaumja beorpaga je jasHa cnyx6a npu CkynwTtmnHuM rpaga beorpaga
Ca 334aTKOM fJa rnpe3eHTyje, passBuja n NpoMoBULLIE TYPUCTUUKE BPeAHOCTU Halle
npecrtoHnue. To yk/byuyje cnegehe akTMBHOCTW:

* npunpeMmake naaHa v nporpama passoja Typusma y beorpaay;
* aHanusy gomaher n CTpaHor TpXWULWTa;
* KOHIpecHe aKTUBHOCTHU;

e oOpraHusoBame MHpoOpMaTUBHe cnyxbe nyteM Kopuwhewa Mpexe
NHMOPMATMBHUX LleHTapa y CamMoOM rpaay;

+ obe3behumBame TypuCTMUKOr NponaraHAHOr MaTepujana;

e nNponarnpare N AUPEKTHO YK/bYUYMBak-€ Y OpraHu3auunjy nporpama koju é6u 6unm
WHTEepPEeCaHTHWU 3a TYpUCTE M KOju 61 MOrAn AMPEKTHO Aa YTUYY Ha AYXUHY
HuxoBor 6opaBka;

e oOpraHusauujy npeseHtauuje beorpaga Ha MmehyHapoOAHUM TYPUCTUYKUM
cajMoBuMa;

e Ccapaamy C Apyrum rpagosmma y Cpbuje n LipHe F'ope 1 MHOCTPaHCTBY.

Typucrtuuka norpeba - Koja Moxe 6UTU pekpeaTMBHa U KyNTypHa, CTBapa ce y
MEeCTy cTanHor 60paBka, a 3a/l0BO/baBa BaH Hera Kpo3 TypuUCTUYKA KpeTarba

TypucTuuka Kpetama MOry ce nogenmTu Ha:
* PekpeaTuBHe enemeHTe
* KynTypaHe eneMeHTe
* OyHKUMOHANHE efleMeHTe

+ [lpocTopHe enemMeHTe
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JeaHn o4 OCHOBHUX efleMeHaTa TYPUCTUUKOr KpeTaka jecy KYJITYPHU eNieMEeHTH, U
OHM obyxBaTajy cBe OHO LWTO KYNTypHO oborahyje 4oBeKoBY JIMYHOCT a TO CY:

MH(pOPMUCAHOCT
yrno3HaBame
KOHTaKTUpame

[OXMB/baBake

II. AKTUBHOCTU M3 061aCTU TYpUCTMUUKE nNpoMounje n nHdpopMucama

1. O npeameTMa 1 NojaBama y MecTmMma 1 noapy4ymjuMa koja nocehyjy, TypucTtu ce
Mory obaBectutn nytem unma, wramne, TB-a. ®opMupare TYpUCTUUKeE
nHddopmMaumje peanunsyje ce Kpo3 nponaraHaHe NpocnekTe, marasmHe, 6powype,
nHdopmMaTtope, neTke, Koju cy 6orato nNycTpoBaHu U C MUHMMYMOM TeKCTa, anu
CYyreCTMBHO Aenyjy Ha KOpUCHUKa.

MponaraHaHo - UH(pOpMaTUBHA cpeacTBa:

Y okBupy eanumnje Enjoy Belgrade - KynTypHO MCTOPUCKM BOAMY MPOCNEKT KOjU
cagpxu nHdopmaumje o: rpagcknum ambujeHTanHuUM uenuHama, CroMeHmumma
KynType, cakpanHum objekTnma, 3agyxbmHama n kyhama oa MCTopumjckor
3Ha4aja, My3ejuma, nosopuwiTnuma, bubnmortekama.

MeceuHa ABoje3nyHa nHdpopmaTueHa bpowypa «Osor Mmeceua y beorpaay», kKoja
npaTu CBa BaXxHMUja KyNTypHa AewwaBama (KoHUepTHn, nsnoxbe, maHndectauunje,
nosopuwHe n 6nockoncke npeacrase);

NHdopmaTop — ca cBMM nogauuMa (LIernHo nsgame);

beorpaackm ambujeHtn (MHdopMauunje o 6eorpaaCckMm aTpaKTUBHUM
ambunjeHTanHuMm uenmHama: Ckagapnuja, beorpaacka Tephasa, boTaHnuka
6awTa, TawmajaaH, 3emyH, KocaHumnheB BeHau, KHe3 Muxawnnosa ynuua, Tpr
Penybnunke — n mana Typmctnyka mana;

OnwTwn npocnekT o beorpaay;

TypucTuuka Mana beorpaga - ca cBUM NoTpe6bHMM MHdOpMaunjama o KynTypHO]
NoHyau rpaaa;

Welcome to Belgrade — nponaraHgHoO - MHHOPMATUBHM MarasuH

2. Yno3HaBame 3axTeBa o4 Typucta Behe aHraxoBare y Npukyn/baky MHPOpMaumja
nyTeM ayamo - BU3yesiHUX cpeacrtaBa, NHTepHeT npe3eHTauuja, MoHorpaduja n wmpmux
objawrer-a.

2.a Aygmno-BusyenHa cpeacrea:



* Cnot fJobpogownn y beorpag, v ovwnm fonasmte inm 'y beorpasa

* WHTepHeT npe3eHTauMja — Kao jeaHa o HajMoAepHUjNX U HajepukacHUjux
Ha4yMHa KOMYHMKaUMUje /byan N HUXOBO YNO3HaBHE C AAJIEKUM TYPUCTUYKUM
AectnHaumjama. www.tob.co.yu

3. KoHTakTupame je HenocpeaaH ogHOC TypucTa, npubnnxasare n goamp c
pas3fIM4YNTUM KaTeropujama rnojasa, n Ko4 KYATYPHUX TYPUCTUUKNX KpeTama je
Haju3paxeHuju jep je unb TMX KpeTaka MHHOOPMUCAHOCT U yno3HaBamwe. MNMpunmnkom
KOHTaKTMpawa A0Na3u 40 AoANpa U Melana /byam (Mewara Typucta MehycobHo um
Mewara ¢ goMahuM cTaHOBHUWTBOM). Kpo3 KOHTaKTMpawe ce WMpU ApYLUTBEHOCT,
COMTMAAPHOCT U MHTepHaunoHanmnsaM. OcHoB MapkeTuHr ctpaTteruje TOB-a y Kpenpamwy
MMULIa jecTe NpoMOBUCaHE N UCTULAHE 34paBor U Becesior Ayxa Koju ce o4HOCU Ha
CTaHOBHMKe rpaja.

CnoraH «XueTtu ca wapmom» n «jobpogownu y beorpaa — rpaa OTBOpeHOr cpua»
AVPEKTHO No3mBa rocte u Typucte, un ynyhyje nx Ha jeaHo o4 OCHOBHUX aTpubyTa Koju
obenexasajy beorpag a To cy /byaw.

4. loxunerbaj obyxeaTa cBa TpU NPETX0A4HA efleMeHTa U oapa)kaBa CMMUCA0 U AyX
TYPUCTUYKOI KpeTawa, a HajBuLle je yC/oB/beH KYNTYPHUM HMBOOM. LLITO ce
ynoTnyHera AOXMB/baja TUYe, jeAHY o4 NpecyAHUX ysiora YnHU CyBeHUp rpaja.

CyBeHMpcku nporpam TypucTtuuke opraHusauuje beorpapa:

Kaga roBopnMO 0 CyBEHUPCKOM MporpamMy u Herosoj NoHyan 6eorpaacko TpxuwTe je y
NOTNYHOCTU OCKyAeBano. Typuctuyka opraHmsaumja beorpaga je kpajem HoBeMbpa
npowsie roagvHe pacnucasna KOHKYpC Ha TeMy «beorpaickm CyBeHUpu», CTpy4YHa
KoMucuja, ca rocnohom MeaHkoM 3opuh, anpekTopoM Myseja NpMMeHeHNX YMETHOCTHU
Ha yeny (jeaaH o4 HaunMHa KOMyHMKauuje ca Mysejuma), nsabpana je wecTt cyBeHupa.
CyBeHMpu npeacTtaB/bajy TYPUCTUUKN UMUL U CEMMEHT NO3ULMOHUPaHba TYPUCTUYKE
AecCTUHauuje y CBeCTU LW/bHMUX rpyna noTpolwiada, Kao Aeo cehartba Ha TYPUCTUUKY
AeCTUHauujy Ha Kojoj cy éunun. U3abpaHu npeameTn y Hajsehoj Mepu cBoje
MHCNMpauuje ocnamajy Ha KynTypy npancropujcke HaceobuHe HagoMmak beorpaaa -
BuHUy, Ha apXMTeKTOHCKO Hacnehe beorpaaa Kao 1 Ha obuyajHy, cakpanHy Tpagmunjy
cprckor Hapoaa, 6uno aa je ped o eKCrIMUMTHUM Konujama, IMKOBHUM peLlernma,
OHWN cuMmbonnkoM, atpakTmBHowhy obnmka nnm ynotpebHom BpeagHowhy npyxajy
pa3HOBPCHOCT, 3a KOjy BepyjeMo Aa ce MOXe Be3aTu 3a NojaM cyBeHupa, 0O4HOCHO
npeHoce ayTeHTUYHOCT OBOI nogHebs/ba, NOpyKe U apoMe OBOr T/1a, UCTOPUJCKY Npuyy
0 KOHTMHYWUTETY jeAHOr NpoCcTopa, heroBy KynTypHy 6awTuHy 1 obuyajHy Tpagmuunjy.

CyBeHupm:

Konuja NnocKypHuKa, HEONIUTCKA JlaMna U MUPUCHO YJbe «KULWIHW AaH Yy BuHum»,
aHTponoMopdHe durypmHe, aekopatmeHe mapame u ewapne, 6eorpaacke kyhe,
MaHakoBa kyha, KoHak KHerunme Jbybuue, Munowes KoHak, Bykos u [locutejeB My3ej,
3aBoJ 3a 3alTUTYy CrOMeHunKa KynType beorpaga.
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Yyewhe Ha cajmoBuMa un 6ep3sama

Y 3eM/bU M MHOCTPAHCTBY HEOMXOAAH CErMeHT aKTUBHOCTM KPO3 KOjU ANPEKTHO
NPOMOBULLEMO KYNTYPHY NOHYAY rpaga. OBakBa TYpUCTUUYKA OKYM/baka naeanaH cy
Ha4yuH Aa ce Aeo atMocdepe n KynTypHe NOHyAe NpeHece «oaHece Ha npar», u
npe3eHTyje Kpo3 npec - KoHdepeHumje, NnpeseHTaunje Koje npunpeMamo Ha WraHay.
TokoM 2003. roanHe, akTMBHOCT ce 6a3mpa Ha OCHOBHOM MOTUBY - 600 rogmHa
npectoHnue beorpaga — npeacraB/barbe TYPUCTUUKE NOHYAE rpaja MHTEPAKTUBHUM
KOHUENTOM KOMYHMKaLumMje, Kpo3 ayamo - Bu3yesnHa cpeacTBa; u3paja npojekara 3a
OXWBJ/baBawe beorpaacke TBphaBe Kao TYpUCTUUKE aTpakuunje; MHMUMpamwe um
peanusauunja NpoMOTUBHUX TYPUCTUUKUMX NpOrpamMa 3a yrno3HaBarwe ¢ beorpagom us
BpeMeHa agecnoTa CredaHa Jlazapesuha.

II AKTMUBHOCTM M3 OMeHa YHanpehemwa Typuctuukor npomssoga beorpaga

Typuctnuka opraHmsauunja beorpaga pagn Ha oXussbaBary Beher 6poja TYpUCTUUKHK
aTPaKTUBHUX aMbUjeHTanHMX LennHa. Y OKBUPY OBE aKTUBHOCTU MPUNPEMUIN CMO
TYPUCTUUKE NporpaMe Koju jaCHO Npe3eHTyjy KYATYypHY NoHyay rpaga:

» Crapo rpaacko jesrpo, newadka Typa

« beorpaacka TBphaBa, newadka Typa

« [laHopaMcko pa3rneaare beorpaaa, aytobycom

* [loceTa apxeonowkKoM HanasmwTty BuHua, ayTobycom

* Crapu 3eMyH, newayka Typa

* Pasrnepame beorpaaga 6poaom «beorpaa ca peka»

* EKCKNy3mBHU n3net «BuHcKa Typa»

* EkcknysuBHM mnanet «KosBaumua — HaMBHO CNIMKapCTBO»

* LlpkBe n maHactnpu beorpaga

Mpumep 1. Mpouec o>kuB/baBakba TYPUCTUUKM aTPaKTUBHEe aMbujeHTanHe
LeNIMHe, apXeoJIOWKO HanasuwTe BuHua

MoceTa apxeosoWwWKOM HanasuwTy BuH4Ya jeaaH je og nporpama koje 6ux nocebHo
n34BOjMO, jep Cy 3a Heroso AedurHMCabe 1 Bohere yNoXeHa BenmKka CpeacTsa, m
Aobap je nokasaTesb Kako pyHKUMOHULWE capagra uamehy MY3EJA - Typuctunuke
opraHmsaunje — CkynwTuHe rpaga- dunosodckor pakynteta Kateapa 3a
apxeosiorujy.

MpBu kopak: MHMUuMjaTuBa, naeja, nHpacTpykrtypa

CkynwTunHa rpaga beorpaga, CkynwTtuHa onwTunHe Mpouka, CekpeTapujaT 3a
caobpahaj, CekpetapwujaT 3a npuspeay, JKI beorpaa nyT, y4ecTBoBanu Ccy, Ha
nunumnjatuey TOB-a, Ha cpehuBary nyTa oA cena BuMHYa A0 camor fokanuteTa u
cpehuBamy NapkuHra npu nokanuteTy (CcTajanuwTa 3a aytobyce un octana cobpahajHa



Bo3una). Takohe je nocTtaB/beHa M TYPUCTUYKA CUIHaNM3aLUmnja Ha CPNCKOM u
EHr/IeCKOM je3MKy Koja noMaxke y npoHanaxery v Aonacky A0 fokKanuTeTa.

Apyrn kopak: Capaamwa ca Mysejom rpana beorpaaa n ®nnosocpckum
cdakynterom — Kategpom 3a apxeosnormjy

Y capagru ca Mysejom rpaga beorpaga, Ha nokanuTeTy je nocTaB/beHa nsnoxba,
KYCTOC My3eja rpaja Aoyekyje rocre ca yBoAHUM npegaBaHeM O UCTopujaTy
UCTpaxnesara Ha BuHUN.

Tpehu kopak:

Capagra ca CaobpahajHum npeaysehem A/l Jlacta, Koje opraHu3yje TpaHcdep Ao
nokanuteTa u Hasag. NonasuwTe je ca npakmHra koa CkynwTuHe rpaga beorpaga rae
je noctae/beHa nHdpopmaTueHa Tabna (ABOje3nMyHa) 0 OBOM nporpamy.

YerBpTH KOpak: Meanjcka npomouuja nporpama:
* npomouMja nporpama y Meamjuma — NpoMOTMBHA Typa 3a mMeauje
e Mnucarbe CTPYYHMX YslaHaka M npec - MHdopmMaumja o nporpamy
e WTaMNake ABoje3nyHe bpowype Koja ce agucTpmbympa y Hawoj Mpexu

* rocTtoBake y crneumjanHuM emMucumjama o TypmsMy m Kyntypum (pagmo,
Tenesnsunja)

* WNHTepHeT npe3eHTaumja — pefoBHO axypupame

* peknama y ceumM bpowypama Typuctmuke opraHmsauuje beorpaga ca
WHdpoMaumjamMa o0 UsneTy.

* MH(PO NaHou y cBMM beorpaackuM xotenmma

s elyKauuja TYPUCTUUKUX MHOpMaTopa Yy UHGpopMaTUBHMM LeHTpuMa TOB-a o
nporpamy

« eaykaumja xoTenckor ocobsba 0 TYPUCTUYKUM NporpamMmmma

AKTUBHOCTM U3 lOMEeHa YHanpehewa TypucTtuukor npoumssoaa beorpapga kpos
MaHudecTaumje, m yk/byuera y KyJITypHa AellaBatba Koja ce oap>kaBajy y
beorpapny

TypucTtuuka opraHmsaumja beorpaga je kpo3 6pojHe MaHudecTaumje Koje cy
opraHusoBaHe Ha ynuuama beorpaga, Takohe oxuB/baBana aTpakTUBHE TYPUCTUYKE
aMbujeHTasHe uennHe n ynoTnywaBasna KynTypHy NOHyAy rpaja.

MaHudecTaumje cy nocseheHe TpaguuMOHAIHUM 3aHAaTUMa U YMETHOCTU KOju y
Beorpaay eranctupjy v passujajy ce sBeh Buwe of CTO roguHa, npotexupajyhmn HewTo
LUTO je HAaUMOHANHO, U3 UCKpeHe noTpebe 3a ayTEHTUYHUM CTBapanallTBOM.

OpraHusoBameM paguoHuLUa, Kpo3 Koje Cy YMETHUUM NMpuKasmeaau NocTynaxk
HacTajara nNponsBoda, HacTajanm cy yHMKaTn KOju AM3ajHOM napupajy caBpeMeHum
Konekuujama. Y ynmum cy ceoje npegMeTe u C/IMKe rnpuKasane 4YeTupu TEKCTUIIHE
pagvoHuue (3aHaT Koju gatvpa o4 18. Beka u jeaHo oA npBuxX ecHadCKUX yapyXera y
Beorpaay) amnnomum ®akynteta NpUMMeEHEHNX YMETHOCTU U am3ajaHa, MehyHapoaHu
eTHO ueHTap babka, KoBaunua. OpraHM3oBaHM Cy MMHU - KOHLEPTWU Mo Ha3nBOM
“Cpenom y wect” ucnpeg Nanepunje CAHY, y capaawmn ca 6eorpagCkmm My3mMyKnuM
LKonama.
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YyecTtBoBame y npojekTty [daHu esponcke 6awTnHe 14. n 15. centeMbpa oap>XaHoM y
beorpaay y opraHunsaumnjn Yapyxemwa Typusmosiora beorpaga. Y okBupy HoOBOr
rnpojekTa opraHM3oBasiM CMO Mnewavke Type ca BOAMYEM N Ha OBaj 3HayajaH AaH 3a
KYyNnTypy rpaga y npaTeku BognYa opraHusoBanu nocete: CKynwTuHU rpaga beorpaaa,
CaBe3HO0j CKYMNWTUHN, KpaJbeBCKUM ABOpoBMMA Ha Odeanry, CTapoMm jesrpy rpaaa,
3rpaan HapoaHe 6aHke.

TOB nogpxaBa bpojHa KynTypHa AewaBara 1 MaHudectaumnje: dect, buted, bemyc,
Bened n cn. u TMMe Meaunjckmn (NpoMouuja y Mmeanjuma n Hawmm 6polypama), CTpyyHo
(opraHusoBame M3neTa n pasrnegarba) U oOpraHM3aumMoHO NOMaXXeMo OBa KYNTypHa
AelaBama.

III Capaarwa € ApYrMM MHCTUTYLMjaMma

TypucTtnyka opraHmsauunja nma gobpy capagky ca 6pojHUM KyNTYypHUM
WHCTUTYLUMjaMa, 1 KOMYHUKLM]Y KOja ce oaHOCK Ha Bbeorpanckum TyYpuUCTUUKK NyIl.
3ajeAHNYKN UW/b CBMX YnaHuua nyna je pa3soj un yHanpehewe TypucTtmykor
npoussoaa beorpaga, y3 agekBaTHy NnpoMounjy Hawer rpaga Ha gomahem um
WHOCTPAHOM TYPUCTUYKOM TpXULWTY. TypuCcTUUKa opraHmsauunja beorpaga nHTerpuwe
N KOOpAMHUPA aKTUBHOCTK CBUX cybjekaTa y Beorpaay Koju yTudy Ha KBanuTeT U
nmny 6eorpaacke TYpuCcTUUYKe NoOHyAae.

Mpumep 2. Capaamwa ca ETHorpacgpckum mysejom y beorpaay

KoHcTaTtoBanu cMO Aa €THOCOoUMjanHN MOTUBM Kao OCHOB hopMuparba KYNTYpPHUX
notpeba HapoO4YUTO YTUYY HA MHTEpecOoBake N 3a40BOSbEHE TYPUCTUUKKMX NoTpeba. Ca
pa3BojeM UMBUAN3aALM]E U CTanHe TexXre Ka rnobanmsaunjn gonasm 40 yjeaHadaBara
HauMoHanHux obenexja n HeCTaHKa HeKMX eTHUYKNX pa3nnka namehy Hapoaa. 3aTo ce
WHTepecoBare TypucTa cBe Buwe npebauyje Ha eTHorpadcke Myseje, UMjn je rnaBHU
UMb A@ O4vyBajy Tparose U3 XUBOTa Hapoa Yy MpoLsioCTH.

Y cknagy ¢ oBUM TeHAaeHumjama TOB* je noTnncao npoToOKO O capajiku ca
ETHorpadcknm mysejom y beorpagy.
OBaj npoTtokon caap>xu cnepehe oapenbe:

* CranHa capagwa y oCMUW/baBaky 3ajeAHNYKUX NpoMouuja n apyrmx
aKTMBHOCTM Koje bu nmane 3a uwmb adpupmaunjy ETHorpadckor myseja y
Beorpaay, ctanHe nocraBke u TemMatcke nsnoxbée n ykbyyerwe ETHorpadckor
My3eja y cBe TypucTuyke ntuHepepe y beorpaay (PasmeHa nHdopmaumja um
OpraHusoBare 3ajeAHNYKNX UHPOPMATUBHUX MYHKTOBA (TYPUCTUYKK UHEDO
LEeHTpK)

+ Capapgra y peanusaumnju cyBeHMpCKOr nporpaMa (MOCKYPHUK Y CYBEHUPHULM
ETHorpadgckor myseja)

Typuctnuka opraHusaumja beorpaga y nocneawe ABe rogMHe oTnoyena je
MHTEH3UBHY capajiby ca:

* MysejoM rpaga beorpaga
+ My3ejom cTapux ayTomobuna

* My3ejom Ba3ayxonsoBCTBa



* My3ejoM dpecaka

* 3aBOAOM 3a 3aWTUTY croMeHuka KynType beorpasa
« JKIN beorpaacka Tephasa

+ KamepHOM onepoMm MagesniHnjaHyMm

* BoTtaHunukom 6awToM

* CpnckoM akagemMmjom Hayka n YMETHOCTM

3ak/byvyak

Mpennaxxemo cnepehe 3ajeaHnuke akuunje:

* jacHo aeduHUCaHY 3ajeAHNYKY CTpaTernjy BesaHy 3a yHanpehewe KynTtypHe
NOHyAe rpaja n keHy npmoumnjy

s CUMHXPOHW30BaHy capaihy CBUX yYeCHMKa Yy AedUHUCakby M MpoMoumiju
KyNnTypHE NoHyAe rpaaa

* npuKyn/bambe, knacudurkaunjy, cmctemaTnsaumnja u aHanmsa nogataka Koju 6um
Ta4yHO yKasasiM Ha YCMELWHOCT aKTMBHOCHK Koje 3ajeAHUYKN CrpoBOANUMO

* KOMYHMKaUMjy 1 NoApLIKY Meaunja y pa3Bojy KyNnTypHOr Typu3mMa — Kpo3
WHpOpMUcare, cneymjanmsoBaHe eMnucuje o KynTypHuMm 6oratcTtemma rpaja
3ajegHnYKe KaMname

s OpraHM3oBaHE€ HOBUX 3ajeAHUUYKUX KYNTYPHUX MaHudecTaumja koje he ce
TpaAVUUMOHANHO oAp)KaBaTu CBaKe roanHe 1 NpeacTaB/baTy KYNTYpPHY MOHyAy
rpaga

CmaTtpamo aa he capagra, yKOSIMKO NOWTYjeEMO OBe npeanore u MHore gpyre Koje
hemo oBae 4yTn, NOCNELWNTN YKYMHY TYPUCTUUYKY NOHYAY rpaja, v Haw rpaj yBpCTUTH
Yy €BpPOrCKe rpajoBe rge KynTypHa noHyaa y peuenTMBHOM TYPUCTUYKOM Mpou3Boay
MMa jegHy on 3Ha4yajHuX ynora.
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3HAYAJ KYNTYPHOI' TYPU3MA 3A BEJIMKE TPALOBE
(ca nocebHuM ocBpTOM Ha Bbeorpap)**

Mp PAOOMUNP CTOJAHOBUR*

K/bydHe peun: Typusam, Kyntypa, KyaTypHU TypusaMm, rpaacke aectuHaumje, beorpag, myseju

yBo[j

Bennkn rpapaoBu, nocMaTpaHuM Kao TYypuUCTUUKE AecTuHaumje, Moxaga cy
Hajbo/bn Aokas u npumep mehysaBMCHOCTM U MehycobHor yTuuaja Typusma u

KynType.

Typu3saM, KOJIMKO rof 3HayajaH 3a CaBpeMeHy eKOHOMMUjy U APpYLWTBO yonuwTe,
Hemoryhe je nocmaTpaTtu W30/0BaHO 04 OcCTannx obnactm ApywTBEHOr U
npuBpeaHOr XMBoTa.

Kyntypa (KynTypHO - WCTOpMjCKO Hacnehe, cnoMeHuuu, 3p4amba, My3seju u
CNIMYHU cagpxaju) He3aobunaszaH Cy eneMeHT y NOHYyAM TYPUCTUUYKUX MecCTa,
rpagoBa, pervja un apxasa.

1. TPEHAOBU HA TYPUCTUYKOM TPXXULLUTY O41 3HAYAJA 3A
KYJITYPHU TYPU3AM BEJIMKUX TPAAOBA

MHOIrn TPEHAOBW Ha CAaBPEMEHOM TYPUCTUYKOM TPXWULITY jeAHOCTaBHO pPEYEHO,
nay y npunor yHanpehewy M Aa/beM pasBojy KyATYpHOr TypuaMa Yy BeIMKUM
rpagoBMMa:

* MomohHuk cekpeTapa y CekTopy 3a Typu3aMm u Takcu ycnyre CekpetapujaTta 3a npuspeay
- beorpaa

** Papn je npunpemrbeH 3a ceMuHap "Peeaykauuja 3a KyNTypHU TypusaM' Koju je oapaH
oA 8. no 10. 5. 2003. roauHe y beorpaay

* pact Typuctuykor rnpometra ( mehyHapoaHor). Mako crtorme pacrta Ha roAulltbeM HUBOY
HUCY Kao Npe HEKONMMKO AeLieHnja, OHe Cy U Aasbe cTaburHe U 3HavajHel

e pacrt npuxoaa on Typusma’

1Npema HenmoTnyHuM noaaumMa CeBeTcke TypUCTUUYKE oOpraHus3auuje u3 Magpuaa,
npouemryje ce aa je 2000. roamHe ocTtBapeHo 698 MunuoHa MehyHapoaHuX Aonasaka
TYypuUcTta Koju cy noTtpowunun 476 munujapam gonapa. Y oaHocy Ha 1999. roavHy TO je
nosehame 3a 7,4% v npuxoaa on mehyHapogHor Typmsma 3a 4,5%. Pagomnp CrojaHoBuh:
lpomounja bBeorpasa Kkao TypucTuydke fecTuHaumje marucrapcka Ttesa, beorpaa, 2002.
CTpaHa 65

2 Ibid.



« peanHa oyekuBara O Aa/beM PacTy TypucTuuykor npometa ( nosehambe
6poja TypucTa M HUXOBUX HOhewa, wu3rpagra HOBUX CMELWTajHUX
Kanauutetra u npatehux caapxaja, nojaBa HOBUMX W aTPAKTUBHUX
JlecTMHaumja Ha TYPUCTUYKOM TPXXULLITY)

« BE/MKW [PpagoBu Cy W p[asbe, Mnopen TOMMX Mopa WM MIAHUHCKUX
TYPUCTMUKUX LIeHTapa, AecTMHaumje Ka Kojuma cy TYpUCTUUKa KpeTarba
JOMWUHAHTHO ycMepeHa®

- Benukn rpagoBu mmajy 3HayajHe MoOryhHOCTM ga TypucTuMma NOHyAae
LLMPOK acopTUMaH NMpomM3Boaa M yCcnyra, MoXxaa v BULLE 04 HEKUX APYrMX BpCTa
TYPUCTUUYKNX AecTuHauumja. OBO nMNPBEHCTBEHO 3axBasbyjyhu Ky/TYypHOM,
UCTOPUJCKOM, YMETHUYKOM U aMbujeHTasIHOM Hacsiehy v cagpxajuma. lJeaHa op,
CneunduyHOCTN BENNKNX FpagoBa Kao TYPUCTUUKUX AeCTUHauWja jecTte To WTO
CBOjYy aTPaKTMBHOCT YECTO TEMESbE Ha KYNTYPHO - UCTOPUjCKOM Hacnehy?

- 3@ MHOre Be/finKe rpajoBe y CBeTYy, Typu3aM je jegHa o4 HajBa>KHUjnx
rpUBPEAHNX rpaHa v U3Bopa rnpuxoaa’

KoHuenT ogpxwuBor Typu3ma, Koju obyxBaTa He CcaMO odyBame
NpuUpoaHUX aTpakTMBHOCTM Beh je noajeaHako (oKycMpaH M Ha o4vyBawe U

3 Ibid.

4/lHTepecaHTHO je yka3aTu Ha ydyewhe TypuCTMYKOr MNpoMeTa OCTBApeHOr y rpaacCKuM
AeCTMHauMjaMa y jedHOoj o4 Haj3Ha4dYajHMjuX peuenTUBHUX TYPUCTUUKUX 3eMasba Yy CBETY U
Esponu:

- Fpaacke pecrnHaumje y WUtanujn ( raBHM rpagoBu MpoOBMHUMja M rpagoBu oA
KYNTYPHO WMCTOPMjCKOr 3Ha4aja) cy ydectBoBanu ca 37% ponasaka u 24% Hoherba Typucta
ocTBapeHor 1999. rognHe y Toj 3eM/bu.

- lpaacke pectnHaumje (Uuta aAnM mHTepece CTOpuMUO € apTUCTMLO, ULanoayorxm Aau

npoBuHUMA) 3ay3umajy I MecTo y ponacumma n II Mmecto y HohemwuMa TypucTa OCTBapeHa

y Wtanmnjn 1999. rogmHe, nocMaTpaHo No BpCTaMa gecTuHauuja ( NpMMOpCKe, MiaHWHCKe,

bamCcKke, jesepcke u octane gectnHaumje, Pagomnp CrojaHosuh: [Ipomounja beorpaga kao

TYpUCTUYKeE AecTuHaymje marmcrapcka tesa, beorpaa, 2002. ctpaHa 65

504 cBux npuepenHux rpaHa y JIOHAOHY, Typ13aM UMa HajBuuy cTony pacra. Typusam
jeé K/by4YHM noKpeTay ekoHomuje JIOHAOHa TpeHyTHO 3ay3uMMa Tpehe MeCTO Mo BaXHOCTU Yy
eKoHoMMju JloHaoHa anu ca TeHAeHUMjoM Aa y HapegHUX HEeKONMKO roguMHa byae Ha npBoM
mecTy. Yak 8% BAMN JloHaoHa ocTBapu ce y TypusMy Tj. oKO 8 Munujapan yHTU roguviime.
Ouekyje ce nosehatbe oBOr npuxoga Ha npeko 10 mMununjapan GyHTU roguwmbe. Y Typusmy
JlongoHa 3anocneHo je oko 275.000 mmyam a po 2010. rogmHe nnaHupa ce nosehawe 6poja
pagHMX MecTa y TypusaMmy Ha 310.000. Takohe, Typu3samMm y JIOHAOHY Kpo3 6pojHe npojekTe
peBuTanmMsaumje 3HadajHo AoNpMHOCKM 06HOBM M pa3BOojy CMpPOMaLLHMX AefioBa rpaja.

Cnepehn nopaum, omnetr Ha npuMep JloHAOHA, jaCHO NOKa3yjy 3Hayaj W LWaHCy Kojy
Typu3am npyxa BenukuMm rpagosmma: 30% no30pulHUX ynasHuua y JIOHAOHY Kyne CTpaHu
Typuctn, 15% npuxonda jaBHOr npesBo3a y OBOM rpagy ocTtBapu ce of Typucta, 25% Takcu
npeso3a o4HOCK ce Ha Typucte, 1,6 munmjapan dyHTM y 1998. roanHu JIOHAOH je npmxoaosao
CaMO Of] peCTOpPaHCKNX yCyra HaMeHeHUX TYpucTuMa.

Beu npuxoayje oko 1,5 Munujapam espa roanwe o4 TypmsMa wTo ymHu 4,5% BN Tor
rpaga. Pagomnp CrojaHosuh: lNpomouyunja beorpaga Kao TypuCTUUYKE AECTUHaUMje Marmcrapcka
Te3a, beorpag, 2002. cTpaHa 28
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3aWTUTY KYATYPHUX, UCTOPUJCKMX M aMbujeHTanHux caapxaja. lMNpupoaHe wu
ambujeHTanHe aTpakKTMBHOCTM  WMMAjy BaXHy Yyf0ry Yy  MCUXOJSIOLIKOM
avdepeHumpary jeaHOr BenMKOr rpaja Y OAHOCY Ha Apyre KOHKYpeHTCKe
rpagoBe W KoA4 CTBapakwa MWMULIA KOHKpPEeTHOr rpaja Kao ayTeHTUYHE
AecTtuHayumje.

HeonxoaHO je NMOMEHYyTM M Heke 0COBEHOCTU TYPUCTUUYKE TpaXke Koje
Takohe pJonpuHOCce pasBojy KYNTypHOr Typu3Mma, MOroToBO Y BEIUKUM
rpagoBuMa:

- CaBpeMeHa TypucCTuUUKa Tpaxta npedepupa KBaIUTeET MNOHYheHunx
ycnyra y OAHOCY Ha wuxoBe uLeHe. To 3Hauu ga he ce npe onpeanenutun 3a
KBa/IMTETHUJN U CKYMN/bM Hero 3a jepTHW a Mame KBasUuTeTaH apaH>XMaH.
CaBpeMeHu Typuctn xohe HewTo Buwe og "obuyHor" w©n jeaHoCTaBHOr
TYpPUCTUYKOr nporpama. To je nocneamua pacrta ob6pa3oBHOr HMBOaA rpahaHa y
MHOMMM 3eM/baMa Kao M pa3Boja MHPOpMaLUMOHe TexHonorunje Koja omoryhasa
nak npuctyn wuHdopmaumjama o4 3Haudaja Koa oAnyuduBarba O TYPUCTUUYKOM
nyToBamy.

- Hocrouu TypucTuuke Tpaxme Texe na nocete M Aa yro3Hajy HoBe
cpeanHe, Tj. MpPoCcTope, Ky/AType v ambujeHTe pasmuute of4 CBOjux. Benunku
rpaZoBu, Ha penlaTUBHO MasioM NpoCcTopy npyxajy 6aw Takse MoryhHocTu.

- Texrwa 3a KopuwhemeM 4YeCTUX U KpaTkux oAMopa YMeCcTO jenHor
ayxer roavwmer oamopa. Kpahm ogmopu cy norogHu 3a nporpamMe Tuna
"BukeHa y .. . rpaay' m cn.

2.KYNITYPHU TYPU3AM KAO BNA TYPUCTUYKE NMOHYAE BEOIrPAAA

beorpan je Haj3HauyajHuja pAomaha Typuctnyka A[eCcTuHauuja wTo ce
Hajbosbe BMAM Kpo3 HeroBo ydewhe y Typuctmykom npomety Cpbuje mn UpHe
lNope.

Oa ykynHor typuctnykor npometa y CUIN, y beorpany ce peanusyje 17%
Aonasaka n 10% cBux Hohewa Ha HUBOY Penybnuke, rpag y4vectsyje ca 25%
Aonasaka n 15% Hohema.

3HadajHunja ynora beorpaga je y MHOCTpPAHOM MpPOMETY KOjU HA HUBOY
CuUur wmsHocm 30-50% ponasaka n 15-25% Hohewa. HYak 50-60% ponasaka u
Hohema CTpaHux TypucTta y Penybnuun peanusyje ce y beorpaay®

Y 2002. roanHun, beorpaa je octBapuo 492 xwubaje ponasaka m 1,2
MuUnmoHa Hohewa Typucta ( nocetunaua) wTo je nosBehawe of 4 % OAHOCHO
8% vy opHocy Ha 2001. rogmHy. Op Tor 6poja, 180 Xxwu/baga CTpaHUX
nocetunaua je ocreapuio 424 xumwage Hohewa. To npeacras/ba nosehamwe y
oaHocy Ha 2001. roamHy 3a 4ak 25%’

KsbyyHa nuTamba HeonxogHa 3a pobujakbe noTnyHe C/AnKe O KYNTYpPHOM
TYpuU3My jeaHe AecTuHaumje Kao wTo je beorpaa 6una 6u:

6 ConcTeBeHuM NpopadyHu Ha oCHOBY nogaTtaka Case3Hor, Penybnnykor n Npaackor 3aBoga 3a
CTAaTUCTUKY

7MNpema nogaumma [paackor 3aBofda 3a CTAaTUCTUKY U MHGPOPMATUKY O TYPUCTUYKOM
npomMeTty y 2002. rognHun octBapeHoM y beorpaay.



« [Ja nn je beorpan, ca TYpPUCTUYKOr CTAHOBWUWTA, Ha NpaBu Ha4YmH vy
AOBO/bHO] Mepu Basiopu30Bao CBOje KYNTypHe MnoTeHumjane, norotoBo
My3eje?

« [la nun nNoCToju CTanHa capagHa W [AO0BO/bHO pa3ymeBame u3sMehy
TYPUCTUYKNX N MY3E€jCKUX pagHunKa?

« [a nn cy noctojehe My3ejcke NocTaBKe JOBO/bHO aTpakTUBHE U 4OBO/bHO
jak moTtmB 3a nocety beorpaay?

« [la nv NOCTOjN nepMaHeHTHO ycaBpliaBar€ CBUX OHUX 04 KOjUX 3aBUCU
KYNTYpHU Typu3am jeaHor rpaga?

« [a nu je mnarpaheHa cBecT 0 3Hauyajy n Kopuctuma od Typu3ma 3a jeaHy
Be/InKy ypbaHy cpeauvHy, M camMmMm TUM W CBECT O 3Hauyajy KyATypHOr
Typusma?

« [a nn TypucTtun, noroToBy CTpaHu, npeno3Hajy beorpa Kao gectuHauujy
Ca WHTEepeCaHTHUM KY/NTYPHUM cagp>Kajuma ?

« [a nn cy y NpOMOTUBHWUM MaTepujannMa My3eju U OoCTann KyNnTypHU
cagp>ajn npe3eHToBaHW y AOBO/bHOj] MEPU M Ha NpPaBUN HAUYUH?

» Koje KOHKpeTHe akTuBHOCTM Tpeba rpeay3eTtv y HapeoHOM nepuoay Aa
6u ce yHanpeamo KynTypHu Typusam y beorpaay?

2.1 MOI'YRUM NPABUM OAJBEI YHANPEBEHA KYNTYPHOI TYPU3MA BEOIPALA-
MNPEAJTIO3N KOHKPETHUX AKTUBHOCTH

Beorpaay je HeonxoaHa aTpaKTUBHAa My3ejCcKa mocTtaBKa Koja 6w npuBykna
Benuku 6poj Typucrta, anm He camo gomahmx Beh u umHocTpaHux. OBO U3
pasfnora WwTo Haw rpaj Hema CBETCKWM Mo3HaTe My3eje Kao HeKU ApYrn rpafoBu:
Mapus ( Jlysp), Metporpaa ( Epmutax), Magpua ( MNpapo)... CurypHo fa ce y
nocTtaBkama wesgecetak b6eorpaackmx Myseja Mory Hahu Bpno aTpakTUBHU U
CBETCKM 3HayajHu ekcnoHaTtu. MehyTtum, Mopa ce npu3HaTn na 6eorpancku
My3eju HUCYy u3rpagunam  UMWUL  Kakae 3acnyxyjy, Hu Kkoa pomaher
CTaHOBHMLITBA a joWw Make KoA noTeHuujanmHux cTpaHuUx nocetunaua.
NHTepecaHTHO je CNOMEeHYyTM WCKYCTBa HEKUX BpJi0 yCnewHUx rpaackux
AecTUHaunja u To U3 HENOCPeAHOr OKpYXeHa.

Y ConyHy, Yy BuzaHTnjckomM mysejy, 1997. je opraHusoBaHa msnoxba '"bnaro
CeeTe rope'. OBy 3aumcTa 3Ha4yajHy M BpeaHYy MOCTaBKy BMAENO je CTOTUHEe
Xurbaza nocetunaua us uenor ceeta. 36or Benmkor nHTepecosamwa, nsnoxba je
BMWeE nyTa npoayxasaHa. bunio je pocra nocetunaua M U3 Hawe 3eMibe.
Takohe, opraHusoBaHW Cy M NOocebHU TYPUCTUUYKWU apaHXMaHW rae je noceTta
0BOj U3n10X6bu 6mna, ako He jeAWHU, OHAA CUTYPHO HAjBaAXHWUjU MOTUB moceTe
ConyHy. Mehy noceTmoumma M3 Hawe 3eMsbe, 6UNo je n Aocta MatypaHaTa Koju
cy, 6aw 36or oBe u3noxbe, oo4nyuUMnIn ga eKCKyp3unjy opraHusyjy y pykoj u
ConyHy, a He y Hekoj 6amxoj n Takohe aTpakKTUBHOj AecTuHauuju ( HMp.
ByavmnewTn unu Mpary).

CurypHo He Tpeba nocebHO HarnawasaTW KOPUCT Kojy je mmao ConyH of
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OBaKBe My3ejcke nocTaBKe.

Y ATMHM je npe HeKO/IMKO rogmHa opraHmsoBaHa m3noxba CBeTCKM no3HaTor
cnmkapa En Npeka. M oBa n3noxba je (Moxaa He Kao oHa y ConyHy) npuByKna
3Ha4yajaH 6poj Typucrta. Obe nomMeHyTe nocrtaBke bune Cy Ba)XaH eneMeHT KoA
npoMoBucama apaHxmaHa 3a ConyH n ATUHY o4 CTpaHe CPrCKUX TYPUCTUUKUX
areHumja.

Beorpag 6u mMorao u Tpebano aa opraHm3yje HewTO CAMYHO HMp. MNOCTaBKYy
"Bnaro cpnckux MaHacrtupa'' mam "Opecke U MKOHE CPMCKMX MaHacTtupa' u
cn. CurypHo pga 6u opraHmsauuja oBako 036u/bHe WK310X6e 3axTeBana
AyroTtpajHe npunpeme, OCMULLIbEHY MeAWNjCKY KaMnaky W HapaBHO MOAPLUKY He
camo rpaga seh u gpxaBHux opraHa wn CllLl. Mehytum, Kopuct Kojy 6m mmao
rpa4d o4 TakKo KanuTanHor npojekta He 6uM 6HGuna camMO y HOBYAHUM
rnokasaTtes/bMMa. Y numTtamy je HewTOo MHOro Bule, 3HayajHuje U AyropoudHuje:
nosmunoHmnpare beorpaga n Cpbuje Ha MehyHapOAHOM TYPUCTUUKOM TPXULITY
W gasba nsrpajka umMuLla NnepcnekTuBHe U noXesbHe TYpUCTUUKE AecTuHaumje.

N3nox6e BowTaHux urypa y beorpagy nocnegwbux rognmHa cy npuBykse aocrta
nocetTunaua anuv rpaj jow yBek Hema My3ej BowTaHuxX dwurypa. o peunma
opraHusaTtopa u3noxbe, Koja ce ynpaso oapxaBa (y HeagekBaTHOM NpOCTOpYy -
xon [oma cuHaukaTta) rocnoanmHa Bnagnmupa Tomumha, cBera HEKOIMKO
rpagosa y EBponu uMma My3ej BowTaHUX durypa M HujegaH o4 HUX HuUje
penatmBHo 6nmn3y beorpaga. To je pasnor Buwe ga ce pasMul/ba o
dopMumpary TakBOr My3eja y HalweMm rpagy.

KynTypHM Typu3aM HUCY CaMo MoceTe aTpakTUBHMM u3nioxbama n Mysejuma Beh
N APYrMM KYNTYpPHUM cazpikajuma.

Y beorpaay 6u Morne ga ce oTBope 3a peAoBHa TyYpUCTUUKA pa3rieaama
3aamba Kao wTo cy: Crapum aABop, 3rpaga CaBe3He CKynuiTUHE U ABOPOBMU
Ha [Jeauny.

Y byaMMnewTn ce opraHumsyjy noceTe 34akby MahapcKor napsaMeHTa Koju
rogute nocetu oko 300 xusrbaga Typucta.® Tpeba uctahm aa je Ctapu ABop y
beorpaay (u3 1882. r.) ctapujn oa 3rpage Mahapckor napjaMeHTa.

EBeHTyanHO oTBapare MNOMEeHYTMX 34aka 3a Typucte 6uno 6m HeonxoaHo
"nmoapxaTtn'' oCTaIMM MHCTPYMEHTMMA MapKETUHI MUKCA: aAeKBaTHUM LEeHaMa 1
KaHainMa npogaje a norotoso npoMouunjom. Moryhe je ''"nosesaTtn' oBa M Heka
Apyra aTpakKTUBHa 34ara Yy jeauMHCTBeH nporpam. Tpeba pehm pa wn capa
nocToju MoryhHOCT nocete TUM 34awMMa, anu TO HWUCY pegoBHaA M CTaslHa
pasrnegama.

Beorpaacka tTBphaBa ca napkom KanemerpgaH Takohe npeactaB/ba Bpo
aTpakKTUBHY KYNTYPHO MWCTOPWUJCKY LUEMHY anu HeAoBOS/bHO TYPUCTUUKM
Ba/IOPU30BaHy.

3a pa3nuky oa Hawer rpaga, Uctanbyn je cnnyHy uenuHy, Tonkanum, MHOro

8MHdopmaunja pobujeHa oa Boguuva Typuctudke areHumje "Apryc-typc' Koja ce
cneunjanusoBana 3a nocete byaumnewTu.



BULLIE CTaBMO y PYyHKLMN]jy CBOje TypucTtnyke noHyae. Y jeaaH aeo Tonkanuja je
yak Hemoryhe yhu ako ce 3a TO He Kynu ynasHuua. Can4yHo pewere Morao 6u
ce npuMmerwmBatM U Ha beorpaacky TBphaBy M TO y 6nuckoj 6yayhHocTu.
Cpeacrtesa o4 ynasHuua, Koja Ha roguvwHeM HUBOY CUFYPHO He 6u 6una
3aHeMapsbuBa, Morna bu ce NNaHCKM yCMepaBaTu Ha oApXKaBare U O4YyBare Te
uenuHe.

Xpam Csetor CaBe, kao Hajsehm xpam CIU wu jemaH oa Hajsehux
NnpaBOC/AaBHMX XpaMoOBa yonuwTe, Takohe H1je A0BO/bHO YK/bYUYEH Y TYPUCTUYKY
noHyay rpaga. TadHo je ga XpaM jow Huje y mMOoTnyHOCTU roTOB, a/iM U TaKas
6un, ¢ 063MpoM Ha CBOj uUCTOpujaT U HauuH rpahewa 6MO BP0 MHTEpPECAHTaH
TypucTuma.

HeonxoaHo je ypehere 1 peButanmnsaumnja KynTypHoO - UICTOPUjCKUX LieSIMHA Kao
wto cy: Ckapapnuja, Fapaow, Crapo jeszepo 3emyHa, KocaHuuhes
BeHaLl.

Ypeheme 0BMX LesinHa He nogpa3yMeBa caMoO MHPPACTPYKTYPHO ypehere a Hu
camo HoBe acage. Mucnm ce Ha OCMUWIbaBake W OXMB/baBake Kpo3
KynTypHe wn 3abaBHe cagpxaje, npunarohaBarwe notpebama caBpeMeHe
TYPUCTUUKE TpaXHe anu n cammnx beorpahaHa.

KpynaH HegocTaTak o4 3Hayaja 3a KYATYPHU Typu3aM asam U 3a KOMMIETHY
TYPUCTUYKY TMOHYAY rpaja je Henoctojake perynapHmx cTajaavwita 3a
Typuctnuke ayrtobyce ( norotoBo nopes My3eja, 34amba WM KYATYPHO
NCTOPUJCKNX LeNnHa) U agekBaTHe TYPUCTUUKe curHanusauuje. HagnexHe
rpaacke cnyxbe cy npeaysene ogrosapajyhe Mepe y um/by pewaBartba OBUX
nuTawa, Na je peanHo ovyekmBaTu aa he ce seh oBe rognHe BUAETU KOHKPETHMU
pesynTaTu.

Eaykauuja kagpoBa nogpa3yMeBa CUCTEMCKO M MJIAHCKO YycaBpluaBakbe
3Hawba CBMX KaapoBa KOjU CY YK/bYYEHWU Y KYATYpHU Typusam. To je
HEeonNxoAHO Kako 6u ce 6naroBpeMeHO OAroBOpWIO Ha 3axTeBe CaBpeMeHe
TYPUCTUUKE TpaxHe.

LUnb epykaunje je aa 3arnocsieHu y Kyatypu (My3ejuma) npenosHajy MoryhHocCT
Aa KynTypHU cagpxaju 6yay yK/bydyeHu Yy TypuUCTMUKY NOHyAy rpaga; Aa
npeno3Hajy Kopuctu koje 6u mwnxoB My3ej, 3aarbe MMao oa Tora ( nosehame
6poja nocetmnnaua, seha npuMama, Mama 3aBUCHOCT o4 byLeTCKMX cpeacTaBa,
Beha ynaratba y oap>xaBatba 1 OMpeMy u cin.)

3anocneHn y Typu3my 6m ce Kpo3 eaykauujy yrnosHanum C  KYNTYpPHUM
BpeAHOCTMMA CBOr rpaga, na 6u mx nakwe npes3eHToBalM U YK/byumBanun y
TYPUCTUUKY NOHyAy. Mucnm ce Ha HenocpegHo npyxake ycnayra:
peuenunoHepe, wuHdopmatope Yy TUU-oBuma cnyxbeHunke TYpUCTUYUKUX
areHumuja — HenocpeaHe npojasue apaHXMaHa ajv U Ha OHe KOju OoAnyuvyjy u
Kpeupajy peuenTtmsHe nporpame ( nocete beorpaay).
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MocebHo Tpeba w34BOJUTU p[as/be YycCaBpllaBakwe TYPUCTUUKMX BOAMYA U
JIOKaJIHUX TYPUCTUUYKUX Boamua. OBe rognHe, npeu NyT nocne nayse oa 14
roavHa (oa 1989. roauHe), opraHm3oBahe ce HacTaBa W Nonararke CTPy4YHOr
ncnmuTa 3a JIoKasnHor BoAu4da 3a noapydje rpaga beorpapa. Cekperapujat 3a
npuspeay v Typuctnyka opraHmsaumja beorpaga npunpemunum cy lNpaBunHUK o
nokanHum Boamuuma. On TpU wUCNKUTA, YaK ABa Ce OAHOCE Ha KYNTypHe
BpeAHOCTM Hawer rpaga .To 3Haum ga he Bbeorpaa nocne pyxer BpeMeHa
AobuTnM HOBY reHepaumjy noKanHUX BoAMYa KoOju he Ha CTpy4dyaH HauuH
yno3HaTtu cee Behun 6poj TypucTta c npaBuM BpeaHOCTMMa Hawer rpaja.

MpomMmoBucamwe KynTypHOr Typu3aMmMa ce Mopa CXBAaTUTU Kao C/1I0XKeH W cTaslaH
npouec, Koju ce cactoju og Hekonunko dasa:

- AedunHUCcarme Hocuaala NpoMOLMOHNX aKTUBHOCTU. Y cny4dajy beorpaaa
TOo cy Typuctnyka opraHusauunja beorpaga v came KynTtypHe nHctutyumje. OBO
noapasymMeBa fa Cy My3eju M gpyre KynTypHe YCTaHOBE: a) KaApOBCKM
ocnocobr/wbeHe ga came Kpeupajy u cnpoBoae npomounjy unm 6) aa taj nocao
noBepe HEeKOj 04 MapKEeTUHLLKUX areHuuja.

- AeduHucarwe UU/bHUX e/leMeHata W UW/bHUX TpxuwTa. KynTypHu
cagpXxaju Cy MWHTepeCaHTHM CKOpPO CBWUM CerMeHTUMa TYpUCTUYKE Tpaxhe
noagjeaHako ca gomaher u  CTpaHOr TYypUCTUYKOr TpXxuwTta. Mehytum,
Heonxo4Ha je TnpuMMeHa CcTpaTernja KOHUEHTpucaHor u audepeHumpaHor
MapKeTuHra. HeonxoaHo je yBaxutu cneumduyHe 3axTeBe pasInynUTUX
cermMeHata TypucTta Koju nocehyjy Beorpaa wn 3Hajyhu Te cneunmduyHoOCTH,
npuiarognTn ceBoj KyntypHu (My3sejckun) "'npoussoa’

- nedVHUCare LM/bEBA NMPOMOBUCAtba KYNTYpPHOr Typu3ma’®

- (UHaHcMparbe nNpPOMOUMOHUX aKTMBHOCTM. Peu je, 6ap 3a caaa,
NnpBeHCTBEHO O 6yLeTckuM cpeacTteMMa, jep ce M caMM HOCUOLUM  OBUX
akTmBHOCTK (TOB M KynTypHe yCcTaHOBE) CKOpPO Yy NOTNYHOCTU dMHAHCUpajy U3
byueta, wTo ce y 6yayhHOoCTM Mopa nocTeneHo npesa3unasntun. Takohe je
BaXXHO Jda My3eju u ocCTane KynTypHe YyCTaHOBe CxBaTe JAa yharawe y
TYPUCTUYKY npomoumjy csBor ''npoum3sBosa’ Huje HenoTpebaH Tpowak Beh
KOpuMCHa wuHBecTuumja. OBO noja YyCNOBOM fga ce cpencrtBa 3a npoMouunjy
afekBaTHO yTpowe. Tpeba ncrtahu ga Benuke rpaacke gectumHauuvje ynaxy y
npoMoLujy Heynopeamso Bulle Hero beorpaa!®
- peBu3uja cnposoherba npoMoumje KynTypHor Typmsmall

- u360p WUHCTpyMeHaTta rpOMOLMOHOI MUKCA U HUXOBO ONTUMAEIHO
KomMbuHoBare. [pomoumja KynTypHor Typu3ma beorpaga noapasyMeBa
Kopuwhewe cnegehnx WHCTpyMeHaTa: nponaraHae, yHanpehewa npoaaje,
oAHoca ¢ jasBHowhy, nuuyHe npoaaje n nybnuuuteta. C 063MpoM Ha KapakTep
oBOor paga, Hema notpebe 3a [peTa/bHUjOM aHaAM30M TMpUMEeHe OBOr
WHCTPYMEHTa MapKeTMHr Mukca. Wnak, Tpeba wm3gBojutm jeaaH Bua
yHanpeherwa npojaje 13 Buwe pasfnora. 3aTto WTO je BP0 NpuKIagaH y
NMPOMOBUCaKY KYNTYPHUX BPeAHOCTWU jeoHOr rpaja M 3aTo LTO Ce jow YBEK He

9 [etarsHuje : Pagomump CrojaHoBuh [Ipomoumnja beorpaga Kao TypucTudKe gectuHauuje,
( marucTtapcka Te3a ) beorpag, 2002, ctpaHa 91-112 un cTtpaHe 134 - 136.

10 Ibid.

11 Ibid.



npuMmemnyje y beorpaay, 3a pa3nnky o4 MHOMrMxX eBponckux mMetponona. Pey je o
"TYPUCTUUKUM KapTuuama'' 2

beorpag 6u Tpebano aa yeseae ''Typuctuyke Kaptumue' Kao wTo cy To Beh
YUYMHUIN MHOIMM KOHKYPEHTCKM rpagosun. Ha Taj HauuMH ce yjeaHO Typuctu
"ycMepaBajy' Ha HajkBanuTeTHMje M HajBpegHuje cagpXkaje y jeaHoMm rpagy -
My3eje, ranepuje, usnoxbe, ann M Ha XOTesICKeE N pecTopaHCKe ycnyre, jaBHu
npeBo3, NpoAaBHULeE, NMporpamMe pasrnegama rpajga u cn.

Hamer-eHa je Typuctuma koju cy Beh y rpagy. Kynay ose kapTtuue gobuja
MHOre rorogHocT Kao WwTo cy, 6ecnnatHo wan y3 3HadajaH nonycrt,
Kopmwhere HaBedeHUX ycnyra Ha TepuTopuju rpaga, a 3a Koje Typuctn umajy
WHTepecoBaa.

Mo opMKu je CNnYHa KpeauTHOj KapTuuM, a poK Tpajarba je obuyHo 24,
48 n 72 4yaca o4 MOMeHTa 3anoynrbara NpBe ycnayre.

Typucrtunuke KapTuue  vm34ajy  YriaBHOM rpagcke  TYpUCTUUKE
opraHusauuje u gnctpmbyumja ce BpLIM NPEKO TYPUCTUYKUX WUHPOPMaATUBHUX
ueHtapa (TULU), TYpUCTUUYKNX areHuuja n XoTeNCcKnx peuenuuja.

NcKycTBa KOHKYPEHTCKUX rpajoBa M HbeHa nonysapHocT Mehy Typuctuma
y NOTNYHOCTM onpaBAasajy nocrtojakbe 0BOr BMAa yHanpehewa npoaaje.

Y beuy je 1999. rognHe npogato 205.000 Ane WwueH kapTte a 1998.
roanHe 4vak 220.000.

bynanect kaptya ce npogaje Ha suwe o 250 Mecta y byamMnewTu:
WHPOPMATUBHUM LEHTpUMa, XoTenumma, TYPUCTUYKUM areHuujama. Baxu 3a
jeaHy ocoby nnyc paete A0 4eTpHaect roguvHa. Omoryhaea 6ecnnaTHoO
Kopuwhere jaBHOr NpeBo3a W ynas y negeceT neT My3eja, pasrneiame rpaga
3a ynona ueHe; nonycte. Y ogpeheHuMM npojaBHMLAMaA M pecTopaHuMMa, 3a
Kopuwhewe TepManHmMx n3sopa, MMHKM bycesa Ao aepogpoma. LleHa kapTuue 3a
Asa v Tpu paHa y 2000. roanHu nsHocmna je 2.800 n 3.400 dopuHTK (1 eBpoO =
240 dopuHTN).

KoneHxareH yaps omoryhasa 6ecnnaTtaH jaBHM ayTOOYCKM N XKeNnesHUYKN
npeso3, 6ecnnataH ynas y Buwe o4 wesgeceT mMy3eja u ApYrnx 3HaMeHUTOCTU
KoneHxareHa. lNpu ynacky y octane myseje gobuja ce senmkm nonyct. LleHa
oBe KapTe 3a 24 yaca m3Hocu 155 pgaHCKux KpyHa, 3a 48 catm 255 pgaHckux
KpyHa a 3a 72 cata 320 paHckmx KpyHa (1 eBpo = 7,4 AAHCKMX KpyHa). 3a
AeLy Cy ueHe ynosa Mame.

Y JincaboHy ce y3 KyrubeHy Jincboa uyapa 6ecnnatHo gobuje Mana
rpaga, 6ecnnartaH ynas y ABajeceT LWecT My3eja u 6ecnnatHoO U HeorpaHU4yeHo
Kopuwhewe jaBHor npeso3a. LleHa kapTe 3a jegaH gaH je 9,5, 3a agBa gaHa 16
a 3a Tpu gaHa 25 espa. 3a geuy nonyct usHocm ckopo 60%.

Y MuHXxeHy KynoBuHa MyHLxeH wesigome yaps omoryhasa 50% nonycTa
3a pasrnegare rpaga, usHajMbuBame buuymkana, nocety oapeheHum mysejuma
n buockonmuma n becnnatHo Kopuwherwe jaBHOr npeso3a. LleHa 3a 24, 04HOCHO
72 cata je 6 u 15 n 23 eBpa.

Ocsnio kaprtetr 3a nojeavHue u ®amuay Ocso0 yapd 3a nopoauue Takohe

12 Ibid.
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obe3sbehyje 6ecnnaTtaH ynas y sehuHy myseja Ocna, 6ecnnaTtHO napkupare Ha
oapeheHnM napkuH3uma... LleHa 3a jegaH, Asa n Tpu gaHa je 180, 290 mn 390
HOopBeLWKMX KpyHa ( 1 eBpo = 8,2 HOpBELWKNX KpyHa).

N y JlykceMbypry ce mnsgajy nojeamHadHe un nopoauvdHe Jlyxembypr
yap4 ca CNMyHUM A0 caja NOMEHYTUM norogHoctuMma. LleHa kapte 3a 1, 2 m 3
AaHa 3a ogpacne nsHocm 9, 15 n 21 espa.

Y BbapcenoHu je bapuesioHa uap4 HajnonynapHuja mehy HeMaudkum,
XONaHACKUM, 6enrnjcknMm m wBajuapckmm Typuctmma. HbeHa npogaja nosehasa
ce n3 rogunHe y rogmHy. BucmHa nonycra 3aBmcu o4 BPCTe ycC/yra Kojy TypucTu
xohe aa kopwucTe. lNMonycT 3a my3eje naHocn 30-50%, 3a pasHe MmaHudectaumje
10-25%, 3a oapeheHe HohHe nokane 20-25%, 12% 3a KynoBuHy y oapeheHum
npodasHuuama n 8% 3a ogpeheHe pectopaHe. JegHoAHEeBHa KapTuua KowTa
14, a oHe 3a 2 n 3 paHa 18 n 21 eBpo.

CBM NOMEHYTW rpanoBu wu3aajy rnocebHe npocrekTe 0O TYPUCTUUKUM
kaptuyama. Ounctpnbyupajy uUX y 3eM/bM M Y MHOCTPAHCTBY MOroTOBO Ha
MehyHapoAHUM TYPUCTUYKUM cajMoBMMaA. TW NPOCMeKTU caapxe MHdopmaumje
0O NOrogHoCTMMa Koje Typuctn pobujajy KynoBMHOM OBe KapTuue, AeTasbaH
cnucak objekata M ycnyra rge ce ocTBapyjy norogHoCTW, BUCUHY MOMycTa,
LEeHYy KapTuue u MecTa rae oHe Mory Ja ce Kyne.

LleHe ynasHuua 3a 6eorpagcke My3eje Cy MpucTynadyHe noceTuoumma.
MojeanHe KynTypHe ycCTaHOBe 4akK M He Hannahyjy ynas wTto m3asmea 4vyheme
CTpaHUX TypucTa. Tako HewWwTo je He3aMWUC/IMBO Yy cpefuMHaMa ojaksie gonase.
HeMnHoBHO, LeHe yrnasHuya Tpebasno 6u fa pacrty rnocTerneHo vy paslyMHUM
okBupuMa, ann pa To noBeharwe 6yae nponpaheHO W  aTpakKTUBHUUM
nocraBkama. Y Be/IMKMM M YyCMNewHWUM rpaackum gecTuHaumjama ueHe nocerte
My3ejumMa U 3pgarbmMa Hucy 6Gaw mane: obwunasak Mahapckor napsiameHTa y
BbyavMnewTM KowTa 3a OpraHm3oBaHe rpyne 12 eBpa, rnoceta 3aMKoBMMA Yy
okonnHu Mpara 20 espa; noceta Tonkanujy, Ceetoj Codunjn u MNnasoj Lammjn
y UctaHb6yny 35 eBpa.’’

CpeactBa koje My3eju u 3makba npuxoayjy oh noceta Typucta Tpebano 6um
jeoHuM genoM yCMepuTu y Aasby npomMouujy, Kao n y oapxxXaBawe U O4yBare
CaMux 3ara M eKcrnoHaTa.

My3eju n apyre KynTypHe yctaHose 61 Mopane MHOro BuwWe naxkwe aa rnocserte
jow jeAHOM MHCTPYMEHTY MapKeTUHI MUKCa — KaHanlMMma npopaaje.

JvpekTHn KaHanu npogaje nogpasyMeBajy Ada TypucTta-nocetunal  Kynwu
ynasHuuy y camoM My3ejy.

Ca cTtaHoBULWITA KYATYPHOr TypuM3Ma, MHOIMO 3Ha4YajHUU CYy MHAMPEKTHM KaHan
npogaje Tj. njacupare My3ejcke MoHyae npeko nocpeaHuka. Kao HajBaxkHuje
nocpeaHunke Tpeba n3aBojuTn TYpUCTUYKE areHuuje opraHmsaTope nyToBawa U
peuenTuBHE TYPUCTUUYKE areHuuje.

HeonxogHO je Aa My3eju U TYpUCTUUYKE areHuuje ycnocraBe CTalHy ¢
AYrOpOYHY capagmy.

13 MNopauun pobujeHn oa Typmuctmuke areHumnje "Apryc typc' n3 beorpaga.lflomeHyTe ueHe Mory
[a Bapupajy WTO 3aBMUCK Of BeNuKe rpyne. Y HaBeaeHe LieHe ypadvyHaTa je areHumnjcka
nposu3unja.
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MEOWIN N TPAACKMN MAPKETUHI Y O®YHKLUUWIN PA3BOJA KYJITYPHOI
TYPU3MA

(Pe3nme)

Aou. ap AvBHa BykcaHoBuh:

MojaM rpaackor MapkeTuMHra nogpa3syMeBa OHe CTpaTewKku OCMULLbeHe AeNaTHOCTU
Koje omoryhaBajy na onwTuHa, rpag, Kao M NoKanHa 3ajeAHuua Hajluupe y3esluu
(pervoH, AapxaBa), NoctaHy 6peHA KOju WM3nasm Ha TPXWULWTE, OAHOCHO (KYNTYpHMU)
Npou3BOA KOjU Ce MapKeTUHLIKM 06anKyje n nnacmpa Ha TpXuUwWTy. M3nackoMm rpaga Ha
TPXWUWTE, JOKanHa 3ajeAHuua HYXHO  ycnoctaB/ba 6uMn10  napTHEpCKU mnum
KOHKYPEHTCKM OAQHOC Ca CUpPUM OKpyxXereM (MOryhHOCTM pernoHanHor noBe3vBakba),
OAHOCHO ApyruM rpagosuma ("6bpatumibere” n octanu obnumum capagre), y dyHKUmnju
npuBnayYera MHBeCTMUMja, ovyBama NpUPOAHOr U UCTOPUjCKOr ambujeHTa 3ajeaHuue,
Kao n npatehux npoMeHa Koje rpagy omoryhasajy oncraHak y 6yayhHOCTM Ha TeMerby
npakce "oap>XuBor pa3Boja" nokanHe 3ajeaHuue. oBe3nBarbe Meauja U rpaackumx
MapKeTUHLWKNX aKTUBHOCTU MNpPakTU4YHO je Hemoryhe 6e3 MHTerpasiHor npuctyna OBOM
npobnemy, Koju nMpeTnocTaB/ba YyBaXkaBakbe NoKanHux noTtpeba, C jeaHe cTpaHe, u
noctojehnx (KynTypHUX, NPUPOAHUX, EKOHOMCKWUX, WU Ap.) pecypca, C Apyre cTpaHe.
[akne, TeK CMUCTEMCKO MOBEe3MBarbe€ MAPKETUHLIKMX U MeANjCKUX aKTUBHOCTMU Kao W
HMXOBa YCrMewHa KoopAuHauuja M3BpCeHa Ha TeMesby MPEeTXOAHUX WCTpaXkuBama
KOHKYPEHTHOCTU rpaga kKao npoussoaa / 6bpeHaa Ha Tpxuwty (SWOT aHanusa,
UCcTpaxuBawe noTpeba CTaHOBHULWTBA, Kao W AndepeHuMpaHuX UWbHUX rpyna
Typucta M nocetunaua rpaga), NO3WMUMOHWPAjy rpaj Kao afekBaTHY WKW Make
NoXesbHY TYPUCTUUYKO-KYNTYPHY AeCcTUHauujy, Koja ocTBapyje npoduT yjeaHo ca
O4YyBatbeM N eBEeHTYEesSIHUM pean3ajHuparbeM KYNTYpHOr MAEHTUTETa rpaja U werose
okonuHe. EBmaeHTHa notpeba 3a dnekcnbunHmjum opraHusauujama, CTpyKTypama u
KagpoBmMma Koju he y dyHKUMjN BMO/BUBOr pasBoja rpaga 6uUTKM KOXe3nmoHu dakTop
WHTPa- N MHTEP-CEKTOPCKOr NoBe3nBaka KynType n TyYpucTmyke npmepene ca octaaumm
AenaTHOCTUMa Koje 4YMHe XMBOT rpaga (capagra ydyeCHUKa jaBHOr W nNpuBaTHOr
CeKTopa, Te JenoBarbe HeBJaAWMHOIr CekKTopa Yy OBOM Mpasuy), Mnokasyje ce Kao
HEeoONXoAHW MOMeHaT Kpeupara He caMO uMare-a rpaga (U TO KakKo YHyTpalwHer, Tako
M cnosbawmer), Beh M HweroBor yKynHor uaeHTuTeTa, umju b6uTaH enemMeHT Mory
npeactaB/baTM  KYATYPHUM  pa3BOj, TYpUCTUYKA MNoHyAa W HUXOBO  MeaAWnjCKOo
nocpenoBame.



EBAJTYALWNIA CEMUHAPA PEEAYKALINIA 3A KYJITYPHUN TYPU3AM

beorpapa, maj 2003.

CemuHap y beorpaay npeacrtass/ba ApYru A€o NpojekTa Peegykauuja 3a KyJ/aTypHU
Typu3am.

OCHOBHM LW/b CEMMHApA: yKa3uBake Ha NyTeBe pa3Boja KynTypHoOr TypusMa (Kpo3
noBesnBarbe paja My3eja U TYPUCTUUYKMX OpraHu3laumnja)

Teme npenaBam-a:
4. KyntypHa noHyza beorpaga y npoMoTuBHMM akTnBHocTuMa TOB (AejaH

BecennHoB)

5. Ynora meguja y passojy KyntypHor Typusma (PaTtko Boxxosuh)

6. Megnjn v rpaaCckn MapKeTUHr y yHKUMjN pa3Boja KynTypHor Typusma ([msBHa
BykcaHoBuh)

7. KynTypHu Typunsam y XpBaTCKOj: CTarbe, noTeHumjanm u nepcneutnee (JaHnena
JennHuunh)

8. EKOHOMMja KynTypHOr Typu3Ma — Kako yBehaTn caMocTasiHe npuxoae Myseja u
TYPUCTUUYKNX opraHunsaunja (bpaHkuua Maruh)

PaanoHuue:
5. Kako cTBOpUTKU jeANHCTBEH KYNTYpPHO-TypuUCTUUKK npomnssos (FfopaaHa

Crojakosuh)
6. Kako HanpaBuTKu ycnewHy Heanjcky npeseHtaunjy (AnsHa BykcaHoBuh)
7. 0Opn nokanHe Ao pernoHanHe capagwe (Joso AHhuh)

Lnb eBanyaumje cemmHapa: MNpoueHUTN yCNewHOCT CEMMHapa Y NoCcTu3aky OCHOBHOI
uu/ba (yKasmBarbe Ha NyTeBe pasBoja KyNTypHOr Typu3Ma — Kpo3 NoBe3nBame paaa

My3eja U TYPUCTUYKMX OpraHusaumja), a nocebHo M3 acnekaTa caapxaja, npakTUyHe
NPUMEH/BMBOCTU U OpraHMsaunje ceMmHapa

EBanyaimja cemmHapa je ob6aB/beHa Ha OCHOBY:
* rojaTtaka ca yrnuTHuKa:

1. 3a NpoueHy KBanuTeTa ceMuUHapa y LesIMHK
2. 3@ NpoLEeHYy KBasiUTeTa CBaKor npeaaBatba / paanoHuue
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NPOLIEHA CEMUHAPA Y LIEJIUHWN

CeMuHap y UenuHM oueHuno je ceera 12 yyecHuka Koju cy 6mMnm npmcyTHU nocnegmwer
[aHa, na pesynTaTe 0BOr Aefna esanyaumje Tpeba NpuxsaTUTU ca pe3epBOM.

opis uzorka - radna organizacija

ucesce na prethodnom seminaru

Cnepeha Tabena v rpadmyukuy npmkKas UCTUX pe3ynaTaTa NokKasyjy npoceyHe oueHe

nojeAuHMX acrnekarta ceMmHapa.

AL UZE]
aTo
QLDRUGO

KAPAKTEPUCTUKE CEMUHAPA o eabise
oueHa

n3bop Tema 4.00
n3bop npenasava 4.17
KOJINYMHA CTEYEHOr 3Hama 3.75
NpakTU4Ha NMPUMEH/LUBOCT 3HaHa 3.36
ycnosu paga (NpocTtop, TeXHUKaA...) 4.33
pacnopej npegaBaka, paanoHMua m naysa 4.00
KBanuteT ogabpaHux TeKCToBa 3a 4.44




NPUPYYHUK

3Hayaj ceMMHapa 3a NoBe3uBake paaa

My3eja U TYPUCTUYKNX OpraHm3aunja 4.17
noAcTMUAj 3a Aasbe obpa3oBHe nporpaMe
n3 obnactn nosesmBarba KynType u 4.25

Typu3Ma

prosecne ocene seminara

I
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CemuHap y je no cBMM acnekTMMma npouereH NO3nTUBHUjE Y OLHOCY Ha NPeTXoaHU
(leneHckun Bup). N oBora nyTta, 3Ha4yaj ceMMHapa 3a nose3smBame paja Myseja u
TYPUCTUUYKKNX OpraHm3aumnja, Kao n noacTtmuajHa BpeaHOCT 3a Jasbe eayKaTuBHe
nporpaMe — oueHeHM Cy BUCOKUM MPOCEYHUM OLEeHaMa.

N oBora nyTta, NpakTU4Ha NMpMMEH/bUBOCT CTEYEHOr 3Hama npouereHa je HewTo
HMXXOM OUEeHOM. Ha ocHOBY npepsora 3a gasbe ceMumHape, jacHo je nspaxeHa notpeba
3a OpraHu3oBakeM Jpyradnje BpcTe ceMnHapa Kao npupogHor cnena Peegykaumnje 3a
KYNTYpHW Typu3am. Hanme, unsb OBOr ceMnHapa je 6mo ykasmBame Ha MoryhHoOCTum
noeesvBakba ABa CpoAHa CeKTopa. YYeCHUUM CYy U3HOCUIU Npeasniore 3a opraHm3oBame
HeKe BpCTe paAHMX CKynoBa Ha KojuMa 61 ce okynunu npeactaBHULUM KYNTYPHUX
WHCTUTYUM]a, TYPUCTUUYKNX OpraHm3auunja, anm n noantnyapa u eKOHOMCKUX U
npaBHUX CTpy4Yraka. Pe3yntaTu TakBor ckyna 6u, no Muws/bery yyecHuka, Tpebano
Aa 6yay 3ajeaHUYKM NporpaMmm M NpojekTn Koje je moryhe peanmsoBaTu y npakcu.
OBakBM KOMeHTapu yyecHWKa y BennKoj mepu notephyjy Aa cy ceMnHapu y JIeneHCKoM
Bupy n beorpaay nonpuHenu oceeT/baBaky NpobnemMa u naeje MHTepCeKTopcKor
noeesuBara KynType n Typusma.

LLTta je 6uno HajkopucHuje?
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Mo OuEeHM yYeCHMKa, HajKOPUCHU]U Cy BUNKM CTeYEeHM KOHTAKTU N pa3MeHa uaeja ca
konerama. NocebHo je HarnaweHa eaykaTMBHA U MHPPOMATMBHA BPeAHOCT CEMMHApa
Kao M yno3HaBake Ca HOBMMA HauyMHMMa paga y obnactn Kyntype n Typusma.
OuereHo je v aa je ceMMHap noAacTuuajaH 3a gasbu paj.

[pensosun 3a HapeagHe ceMmHape
OcuM Beh NoMeHyTUX naeja Koje ce TUYy Kpeupara 3ajeAHNYKMX npojekaTa

pasIMunNTUX MHCTUTYUUja, OCTanu npensio3n cy:
* MapKeTuHr
* pa3sBUjare Mpexe KyNTYPHUX MHCTUTyumja (y jeAHOM permoHy unum wupe)
* Kpeupame KYJITYPHO-TYPUCTUYKOI Npou3Boaa
* EKOHOMCKW acrnekTun KynType v Typusma
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